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visuplus Installationsanleitung

visuplus® Installationsanleitung

Die Installation von visuplus® verlauft sehr einfach und problemlos. Dazu ist es jedoch notwendig, sich die entsprechende
Installationsanleitung vorher sehr genau durchzulesen. In diesem Kapitel wird auf die unterschiedlichen Mdglichkeiten der
Programminstallation und der eventuell notwendigen Anderung der Datenbankstruktur genauer eingegangen. Je nach Art
der Installation sind unterschiedliche Abléufe zu beachten:

Installation von visuplus®
Besonderheiten bei der Installation auf einem LINUX-Server
Startoptionen fur visuplus in visuplus.opt
Probleme beim Einsatz unter WindowsXP

Starteinstellungen des Programms

Erstellung einer Clientdatenbank

Installation Internet-Web-Server fiir visuplus®

Datensicherung wahrend der Nutzung von visuplus - visusimplebackup

Updateeinspielung
ohne Datenbankanderung
mit Datenbankanderung
Updateinformationen an die Benutzer

Antworten bei Installationsproblemen von visuplus®

Ablaufplan zur Stammdatenerfassung in visuplus®

Grundsétzlich ist zu beachten, dass bei der Installation von Programmen und Datenbanken auf die entsprechenden
Verzeichnisse der Vollzugriff mit Administratorrechten gewahrleistet sein muss.

ACHTUNG: VOR JEDEM UPDATE IST UNBEDINGT VOM DATENBESTAND UND PROGRAMMPFAD EINE
KOMPLETTE DATENSICHERUNG ZU ERSTELLEN. NACH ERFOLGREICH INSTALLIERTEM UPDATE IST DER
FEHLERFREIE PROGRAMMSTART UND MENUAUFRUF ZU UBERPRUFEN. DIE DATENSICHERUNG IST
AUFZUBEWAHREN.
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Vorwort

Das Programm visuplus® war eine Gemeinschaftsentwicklung der visuplus GmbH und einem europaweit agierenden
Dienstleistungsunternehmen mit mehreren Standorten. Seither ist es vielfach in weiteren Unternehmen mit Erfolg im
Einsatz. Das Handbuch steht als Online-Hilfe (Funktionstaste "F1”) zur Verfligung.

Es dient zur allgemeinen Beschreibung der Funktionen der einzelnen Menis und Felder, es erlautert jedoch nicht die
logischen Zusammenhange der einzelnen Felder, Daten und Auswertungen.

Das Programm basiert auf den Programmiersprachen Delphi und SQL. Es ist auf den meisten Windows-
Betriebssystemen lauffahig. Auf welchen kénnen Sie bei support@visuplus.com anfragen. Auf Anfrage kann auf
weitere Betriebssysteme erweitert werden. Es benétigt Firebird ab Version 2.1.1. Die Daten werden in einer SQL-
Datenbank abgelegt.

Abweichungen im Programm gegenuber dem Handbuch bzw. der Hilfe kbnnen auf Grund von Aktualisierungen
auftreten. Eine Anpassung des Handbuches und der Online-Hilfe erfolgt zum Zeitpunkt des Programmupdates bzw.
kurz darauf.

Soweit in diesem Handbuch Personen- und/oder Funktionsbezeichnungen nicht ausdriicklich in der weiblichen und
mannlichen Form genannt werden, gelten die sprachlichen Bezeichnungen in der ménnlichen Form sinngemén auch
in der weiblichen Form sowie die sprachlichen Bezeichnungen in der weiblichen Form sinngem&R auch in der
méannlichen Form. Das Gleiche gilt auch fiir alle Texte, Hinweise, Meniis usw. innerhalb des Programms visuplus®.

Support bei Fehlermeldungen
Durch intensive Tests ist visuplus® in Funktion und Umfang sehr stabil, wenn es freigegeben ist. Es kann in
seltenen Fallen dennoch zu Fehlermeldungen kommen. Sofern es sich um einen Fehler im Programm handelt,

versuchen wir diese sehr schnell zu korrigieren. Bevor Sie visuplus® beenden, mailen Sie bitte tiber die E-Mail-
Adresse support@visuplus.com einen entsprechenden Hinweis.
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vor Installation bitte lesen

Wichtige Hinweise zur Installation!
Im Folgenden erhalten Sie einige Hinweise und Erlauterungen zur Installation und zum Start des Programms visuplus®.
(Beachten Sie ferner, dass sich einige Punkte auf die bisherige Datenbankplattform Interbase

beziehen und gegebenenfalls ignoriert werden kdnnen falls Sie schon eine aktuelle Version mit
dem Firebird-Datenbanksystem nutzen. )

Um mit der Software arbeiten zu kbnnen mussen Sie eine Lizenz-Datei erhalten, die in das Programmverzeichnis kopiert
werden muss (néheres dazu unter Lizenzdatei und Programmstart).

Bei der Erstinstallation wird zusétzlich eine Datenbank mit einigen Testdaten installiert. Handelt es sich um eine Demo-
CD, so erhalten Sie gesondert eine Lizenzdatei, welche zeitlich beschrankt ist. Haben Sie diese noch nicht vorliegen, so
kénnen Sie diese anfordern:

im Internet unter www.visuplus.com bzw. im Installationsmeni im Button "Demo- Lizenz anfordern”

oder

per Telefon: 0800 - visuplus (847 87 58) - gebiihrenfrei -

Anmeldung in visuplus®:

Um visuplus® starten zu kdnnen, ist ein Benutzername (LOGIN) und ein Passwort notwendig. Als Vorgabe haben wir
sowohl in der Demo-, als auch in der leeren Datenbank die folgenden Benutzerdaten eingestellt:

LOGIN ADMIN

Passwort (alles bitte in Kleinschrift erfassen) admin

Wollen Sie das Menu fir Mitarbeiter, die nur Ihre Arbeitszeit erfassen sehen, so melden Sie sich bitte wie folgt an (nur bei
der DEMO-Datenbank méglich):

LOGIN IK

Passwort 1

Sie kdnnen die Zugangsdaten jederzeit verandern.
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Sollte der Aufruf nicht gelingen, da ein Fehler bei der Darstellung des Datums angezeigt wird, so ist die
Datumseinstellung auf der Betriebssystemebene auf das Format: TT.MM.JJJJ umzustellen.

Die DEMO-Version lauft mit der SQL-Datenbankplattform Firebird Open Source. Sollte sich bereits eine andere
Firebird/Interbase-Version auf Ihren System befinden, wenden Sie sich bitte an unsere Hotline unter

0700- visuplus (84787587).

Hat die Installation nicht funktioniert oder ist der Start des Programms nicht mdglich, lesen Sie bitte unter
Antworten auf Installationsprobleme von visuplus weitere Hinweise oder rufen unsere Hotline an.

@

Sollten Sie nach einem Datenbank-Passwort fir SYSDBA gefragt werden, geben Sie bitte den Standard
"masterkey" ein. Als Datenbankplattform wird standardmafig Firebird verwendet, da hier keine Lizenzen zum
Betreiben der Datenbank kauflich erworben werden missen. Bitte erfragen Sie direkt beim Support die aktuell
unterstitzte Version.
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Antworten auf Installationsprobleme von visuplus®

Schnelle Hilfe liber unsere Homepage:

Lésungen bei Installationsproblemen und oft gestellte Fragen (FAQs) zu visuplus® findet man auf unserer Homepage
www.visuplus.com unter "service". Ein Aufruf ist ebenfalls direkt Gber visuplus® im Hauptmenu Uber die
Willkommensiibersicht méglich.

visuplus lasst sich nur einmal aufrufen:

®Der Aufruf von visuplus® sollte grundséatzlich pro Arbeitsstation nur einmal erméglicht werden.

Der Aufruf des Programms visuplus® ist pro Arbeitsstation nur einmal mdglich, wenn der Aufruf von visuplus® i. V. m.
der Datenbank Gber den Zentralen Netzwerkpfad erfolgt. Diese Einstellung erfolgt unter Datenbankeinstellungen, was im
selben Kapitel erlautert wird. Ist es gewiinscht, pro Arbeitsstation visuplus® mehrmals gleichzeitig zu starten, so muss je
Datenbank ein eigener Icon erstellt werden und in diesem ein manueller Netzwerkpfad zugeordnet werden.

Der gleichzeitige Zugriff auf eine Datenbank von verschiedenen Arbeitsstationen aus ist in beliebigem Umfang mdglich.
Hier ist eine Einschréankung vor allem durch die eingesetzte EDV-Technik mdglich. Ist ein Aufruf dennoch nicht méglich,
so kann es an der Berechtigung des Benutzers auf Betriebssystemebene liegen. Visuplus® erstellt im
Benutzerverzeichnis eine temporare Datei, die zur Bearbeitung der Daten nétig ist. Soll diese zentral an einer andere
Stelle gespeichert werden, so ist im Programmverzeichnis von visuplus® das Verzeichnis in der zu erstellenden Datei
"visuplus.cha" einzutragen. Die Verzeichnisangabe muss mit einem "\" enden.

Wird die Datei visuplus.cha genutzt, so muss das dort eingetragene Verzeichnis fir alle Benutzer auf allen
Arbeitsstationen verfligbar und mit vollen Zugriffsrechten vergeben sein.

Eehler "Exception EconvertError ... ist kein giltiges Datum:

Erscheint diese Fehlermeldung, ist das Datumsformat auf lhrem Betriebssystem zu &ndern. Das Format muss unbedingt
als TT.MM.JJJJ dargestellt werden.
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Fehler "...unavailable database" beim Programmaufruf von visuplus®:

Diese Meldung kann u.a. dann entstehen, wenn das Verzeichnis und der Datenbankname nicht korrekt angegeben ist.
Zusétzlich ist zu beachten, dass bei Angabe des Datenbank- Verzeichnisses zwingend der PC-Name angegeben werden
muss, auf dem sich die Datenbank befindet.

Beispiel:

GKWBO1:G:\Daten\visuplus\visuplus.gdb

@

Wird der Servername bzw. PC-Name nicht angegeben, so kann es vorkommen, dass die Datenbank nicht
gefunden wird. Es erscheint dann die Fehlermeldung "Die als Startparameter angegebene Datenbank
LW:\Verzeichnis\visuplus.gdb konnte nicht ge6éffnet werden! Fehler: unavailable database". Ein
Programmaufruf ist dann nicht mdéglich. Hier ist zwingend vor dem Verzeichnis der PC-Name einzufugen. Auf
keinen Fall darf die IP-Adresse statt dessen erfasst werden. Dies betrifft ebenfalls den manuellen
Programmaufruf oder die Verzeichniszuordnung direkt im visuplus®-Programm-Icon.

Probleme im Laufzeitverhalten bzw. Geschwindigkeitsprobleme beim Arbeiten im Programm:

Die Probleme liegen vor allem im Netzwerkumfeld. Hierzu haben wir auf unserer Homepage ein Informationsblatt zur
Verfligung gestellt. Dieses kénnen Sie unter
http://www.visuplus.com/download/ServiceWebspace/visuplusperformance.pdf aufrufen.

@Diese Einstellung kann nur der Systemadministrator des Betriebssystems vornehmen.
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Besonderheiten bei der Installation auf einem LINUX-Server

@

Eine komplette Installation von visuplus® auf einer Arbeitsstation mit einem Microsoft-Betriebssystem ist
zwingend notwendig. Der Programmestart erfolgt Uber diese Arbeitsstation. Updates von visuplus® die eine
Konvertierung der Datenbank erfordern, kdnnen NUR auf einem solchen PC erfolgen jedoch nicht auf der LINUX-
Station. Naheres hierzu etwas weiter unten in diesem Kapitel.

@

Ein Support fiir LINUX von Seiten der Entwickler und des Vertreibers ist nicht Bestandteil der Vertrage. Wir sind
jedoch bestrebt Anfragen im Zusammenhang mit visuplus® und LINUX zu beantworten, geben jedoch keine
Garantie auf die Richtigkeit einer Antwort im Zusammenhang mit Ihrer eingesetzten Version.

Installationsschritte (Firebird):

1. Esist visuplus® vollstandig - dementsprechend ebenfalls Firebird - auf einem Windows-Arbeitsplatz, der auch
zur Konvertierung der Datenbank genutzt wird, zu installieren. Von diesem PC aus wird das visuplus®-Programm
aufgerufen. Naheres hierzu findet man im Kapitel Installation von visuplus®.

2. Auf allen Arbeitsstationen ist eine Verkniipfung mit der Programmdatei von visuplus® zu erstellen. Naheres
hierzu findet man im Kapitel Starteinstellungen in visuplus®.

3. Einrichten und Installieren des SQL-Datenbank-Programms Firebird auf dem LINUX-Server:

e Je nach LINUX-Version ist das Installationsprogramm unter www.ibphoenix.com unter "Download"
und "Main Downloads" herunterzuladen. Es ist zwingend darauf zu achten, dass die genutzte
Firebird-Version identisch mit der ist, auf deren Basis die Datenbank genutzt wird. Die
Datenbankversion findet man unter

e AnschlieBend einfach die Setupdatei installieren. Zur Installation benétigte Pakete miissen vorab
installiert sein (z.b. glibc) - diese werden aber im Falle des Fehlens aufgelistet.

®  Nun muss noch das Passwort fiir den Datenbankbenutzer SYSDBA geé&ndert werden, dieses wird bei
der Installation auf einen Zufallswert gesetzt. Je nach Firebird-Version sind die Befehle
unterschiedlich (z.B. "/opt/firebird/SYSDBA.password" *n
-wichtig!!- eine Anderung des Passwortes darf nur (iber ein Shell-Skript erfolgen:

dort ist dann zuerst das alte Passwort (siehe [*] ) einzugeben, danach das neue
"masterkey"

e ein manuelles Starten bzw. Beenden des Firebird-Servers ist durch Eingabe des entsprechenden
Befehls moglich: (z.B."/etc/init.d/firebird start" bzw. "/etc/init.d/firebird stop")

4. Jetzt sollte Firebird bereit sein, Anfragen aus dem Netzwerk Giber den Port 3050 entgegen zu nehmen und zu
bearbeiten (Dieser Port muss freigegeben sein).

5. Zum Schluss ist noch die Datenbankdatei "visuplus.gdb” in den Datenbankordner (z. B."/opt /") auf dem
LINUX-Server zu kopieren. Eventuell muss die Datei noch die Schreib-/Leseberechtigung erhalten (z. B. "chmod
774 /opt/visuplus.gdb"). Wo sich die Datenbank befindet, wurde bei der Installation des Progamms
visuplus® definiert.
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4. Wenn Sie nun visuplus® auf dem Windows-Rechner zum ersten Mal starten, wird die Meldung kommen, dass
die voreingestellte Datenbank, z. B. "C:\Programme\Visuplus\visuplus.gdb”, nicht geéffnet werden kann. Das liegt
daran, dass lokal kein Datenbankserver lauft, der diese Datei 6ffnen kdnnte. Sollte dennoch visuplus® starten,
dann nicht mit der Datenbank auf dem LINUX-Server. Einen laufenden lokalen Datenbankserver benétigen Sie
nur fiir die Konvertierung der Datenbank - z. B. nach einem Programmupdate.

Im nachfolgenden MenU ist dem Programm dann der zentrale Netzwerkpfad mitzuteilen - also der Ort an
dem die Datenbank liegt. Die Funktionsweise wird im Meniu Datenbank Einstellungen im PopUp-Menu
naher erlautert.

Dort ist die IP-Adresse ihres LINUX-Servers, gefolgt vom Verzeichnis zur Datenbankdatei selbst
einzutragen.

z. B.: 192.168.0.42:/opt/visuplus.gdb

sofern 192.168.0.42 die IP-Adresse des LINUX-Servers ist.

Danach ist noch auf den Button "zentralen Netzwerkpfad ersetzen” zu klicken, so dass die Einstellung
dauerhaft tbernommen wird. Beim nachsten Start von visuplus® wird bereits auf die Datenbank auf dem
LINUX-Servers zugegriffen. Die Richtigkeit der genutzten Datenbank ist zu prufen (Die genutzte
Datenbank wird am unteren Ende des Hauptmeniis von visuplus® angezeigt).

Zur Datenbank-Konvertierung / Programmupdate

Wurde ein Update des Programms visuplus® aus dem Internet heruntergeladen, das eine Datenbankkonvertierung nétig
macht, so sind folgende weitere Schritte nétig:

1. Die Updatedatei (in Form einer selbstentpackenden ZIP-Datei) ist auf dem Windows-Rechner, auf dem sich das
Programm befindet, in das Programmverzeichnis von visuplus zu extrahieren.

2. Auf diesem Windows-Rechner ist eine Programmverkniipfung mit einem manuellen Datenbankpfad
einzutragen. Wird die Datenbank auf "C:\" kopiert, und heif3t diese visuplus.gdb und ist das Programm auf
"C:\programmel\visuplus" installiert, so st folgende Verknipfung unter "Ziel' einzugeben:
"C:\Programme\visuplus\visuplus.exe c:\visuplus.gdb”. In das Feld "Ausfuhren in" ist "C:\Programme\visuplus"
einzutragen. Es genugt die Eingabe des vollstdndigen Programmaufrufes auf Betriebssystem-Ebene unter
"Start" -> "Ausfihren...".

3. Die Datenbankdatei (z.B. unter"/opt/visuplus.gdb") ist z.B. per Samba auf diesen Windows-Rechner in
das Verzeichnis "C:\" zu kopieren.

4.  Ein Benutzer mit dem Administrator Recht in visuplus® muss sich jetzt anmelden. Weitere Informationen findet
man im Kapitel Updateeinspielung von visuplus --> Updateeinspielung_mit_Datenbankénderung.

5. Nach erfolgreicher Konvertierung kann die Datenbank zuriick auf den LINUX-Server kopiert werden.
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Jetzt kann von allen Windows-Arbeitsstationen mit mindestens einer Client-Installation die aktuelle Programmversion
genutzt werden.

@AbschlieBend ist zu prifen, ob die aktuelle Programmversion angezeigt wird.

Ende Erlauterung Besonderheiten LINUX
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Startoptionen fur visuplus in visuplus.opt

Im Programmverzeichnis von visuplus® kann fir bestimmte Grundeinstellungen, die fir den Start des Programms
gewiinscht sind, die Datei "visuplus.opt" angelegt werden.

@

Wir empfehlen diese Datei ist nur nach vorheriger Absprache mit dem visuplussupport zu verwenden. Es handelt
sich hierbei um Individualprogrammierungen firr verschiedene Kunden. Anderungswiinsche der entsprechenden
Kunden kénnen zur Funktionsénderung fiihren.

Folgende mdgliche Einstellung gibt es:

Alternativer Dateiname bei Dokumentanlage

Bei Neuanlage eines Worddokumentes oder einer Exceltabelle wird gemafR Definition innerhalb des
Programms ein Vorschlag zur Vergabe des Dateinamens gemacht. Fur die Erstellung von
Dokumenten/Exceltabellen gibt es in folgenden Menus die Mdglichkeit eines alternative Dateinamens:

®Diese Funktion ist nur i. V. m. der klassischen Dokumentenverwaltung nutzbar.

1.4.1 Adressstamm
Ansprechpartner

2.3.1 Projekte

Ist der alternative Dateiname gewiinscht, so ist in die Datei "visuplus.opt" folgende Befehlszeile
einzutragen:

ALTDOKNAME=TRUE

Naheres zum Inhalt der Dateinamen findet man unter Hinweise zum Dateinamen bei Erstellung eines
neuen Dokumentes.

10
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Besonderheiten beim Einsatz ab Windows VISTA / SERVER 2008

Es ist zu vermeiden visuplus® im Standard-Programmverzeichnis von Windows zu installieren. Das Standard-
Programmverzeichnis ist i. d. R. C:\Programme\.

Besonderheit

Es ist nicht ohne weiteres das Einspielen von Updates oder Einkopieren von Dateien mdglich. Ab Microsoft-
Betriebssystem VISTA wird der Zugriff gesperrt. Die Ausfihrung ist dann grundséatzlich als Administrator auszufuhren.

L6sung
Es sollte das Programm auf einem anderen Verzeichnis installiert werden (z.B. C:\PROGRY)), wobei dann fir visuplus®

noch ein Unterverzeichnis "visuplus" angelegt werden sollte. Weiterhin kann es helfen, wenn die Extraktion in ein
temporares Verzeichnis erfolgt und dann in das Programmverzeichnis kopiert ist.

Besonderheiten beim Einsatz unter Windows XP

Firebird und Windows XP (sehr langsamer Verbindungsaufbau):

Der Firebirdserver lauft nicht korrekt auf einen PC mit einem Windows-XP Betriebssystem. Da es sich empfiehlt die
Datenbank auf einem Serverbetriebssystem zu installieren, ist dies jedoch unkritisch. Sollte dennoch die Datenbank auf
einem PC mit dem Betriebssystem Windows XP genutzt werden, so empfiehlt es sich, folgende Dinge zu beachten:

@

Ursache: Microsoft hat eine neue Technik "Windows XP System Restore" eingefiihrt. Diese macht beim Zugriff
auf bestimmte Dateiypen zuerst ein Backup bevor diese benutzt werden kdnnen. Unter anderem auch von
*.GDB-Dateien.

mdogliche Lésungen: (3 verschiedene Mdoglichkeiten)

1. Die Dateiendung "GDB" aus der Liste der zu sichernden Dateien entfernen

Im Verzeichnis C:\WINDOWS\SYSTEM32\RESTORE befindet sich eine versteckte Datei FileList.xml in
welcher sich die betroffenen Dateiendungen befinden. Die Zeile "<REC>GDB</REC>" ist zu l6schen und
die Datei FileList.xml anschlieBend zu sichern. Ggf. muss vorher der Schreibschutz der Datei entfernt
werden.

2. ...oder System Restore ausschalten

Wenn sich Ihre GDB-Datei nicht auf der Systemfestplatte befindet, kann man auch den System Restore
fur bestimmte Festplatten ausschalten. dazu wahlen Sie mit der rechten Maustaste vom Arbeitsplatz-
Icon den Eintrag "Einstellungen”. Dort befindet sich die Reiter- Schaltflache "Systemwiederherstellung".
Unter "verfugbare Laufwerke" &ndern Sie die Einstellung des entsprechenden Laufwerkes auf
"Systemwiederherstellung auf diesem Laufwerk deaktivieren".

11
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3. ...oder System Restore generell deaktivieren
Dazu vorgehen wie in Schritt 2 und anstelle der Anderung im Eintrag unter "verfiigbare Laufwerke" im

JA/NEIN-Abfragefeld Systemwiederherstellung auf allen Laufwerken deaktivieren auf JA (Haken)
setzen.

Probleme mit TCP/IP Netzwerk-Verbindungsabbruch

Das Betriebssystem Windows XP trennt die Verbindung zum Netzwerk, sofern einige Zeit keine Daten von oder an die
Arbeitsstation gesendet wurden. Passiert dies, so ist ebenfalls die Verbindung zur visuplus®-Datenbank (sofern diese auf
einem Server oder anderen Arbeitsstation liegt) unterbrochen. Dann hilft nur noch ein Neustart von visuplus®. Dieses
Problem kann behoben werden, indem in der Registry lhres Windows XP Betriebssystems die folgende Einstellung
durchgefuhrt wird:

e  Die Registry aufrufen (Button "Start" auf "Ausfuihren" klicken und dort "regedit" eingeben);

e  Schlussel "HKEY_LOCAL_MACHINE \ System \ CurrentControlSet \ Services \ Tcpip \ Parameters" aufrufen
und

e folgende Schliissel eintragen:

(Bearbeiten --> neu --> DWORD- Wert)

Name Typ Wert Beschreibung

KeepAlivelnterval dezimal 1.000 Millisekunden nach denen neues keepalive-Signal
gesendet wird

KeepAliveTime dezimal 7.200.000 Millisekunden, die die Verbindung im Leerlauf
aufrechterhalten wird (~ 2h)

e  Windows neu starten damit die Einstellungen wirksam werden.

@

Sollten diese Einstellungen auch nicht den gewiinschten Effekt erzielen, so liegt es meist daran, dass im Netz
Doppelanmeldungen auf Betriebssystemebene vorhanden sind oder mehrere Rechner den gleichen Namen
besitzen.

12
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Datenbanksystem Firebird - Fragen und Probleme

@

Wir empfehlen den Einsatz von Firebird ab Version 2.1.1
ausschliellich in der 32Bit-Version. Bei Versionen kleiner 2.1.1
oder beim SQL-Programm Interbase kdnnen verschiedene
Funktionen nicht moglich sein.

Arbeiten im Dualprozessor-Modus

Um die Leistungsfahigkeit von multiprozessorfahigen Prozessoren nutzen zu kdénnen, empfehlen wir, mindestens die
Version Firebird 2.1.1 zu verwenden.

Wichtige Dateien GDS32.DLL, FBCLIENT.DLL und gbak.exe und mégliche Fehler

Programmabbruch bei "Lade Hauptformular"

Dies passiert immer dann, wenn an der Arbeitsstation kein Drucker installiert ist. Um visuplus® starten zu
kénnen, muss am entsprechenden PC grundsatzlich ein Drucker installiert sein. Sollte ein lokaler Drucker
installiert sein, ist dieser auf Standard-Windows-Drucker zu setzen. Danach ist visuplus® erneut zu starten.
Wenn dies dann korrekt funktioniert, kann die Ursache gewesen sein, dass der Zugriff auf einen zuvor als
Standard eingestellten Drucker (z.B. Netzwerk-Drucker) nicht richtig erfolgen konnte.

Programmabbruch bei "Lade Grunddaten™

Die SQL-Datenbankprogramme Firebird und Interbase benétigen u. a. die Datei GDS32.DLL. Diese wird im
Systemverzeichnis des Betriebssystems abgelegt. Zusatzlich muss diese Datei im Programmverzeichnis von
visuplus® vorhanden sein. Ist diese Datei nicht vorhanden, so ist visuplus® der Meinung, dass Firebird bzw.
Interbase nicht installiert ist und startet das Programm nicht.

Probleme bei der Datenbankkonvertierung

Gibt es bei der Konvertierung einer Datenbank Probleme, so lassen sich diese meist durch Kopieren von
folgenden Dateien aus dem Unterverzeichnis ..\bin im Programmverzeichnis Firebird (Unterverzeichnis der
aktuell installierten Version) in das Programmverzeichnis von visuplus® lésen:

e  gbak.exe
e  fhclient.dll

e gds32.dll

Die zuvor gesicherte Datenbank ist zurtick zu sichern auf die vorher genutzte Version und die Konvertierung
erneut zu starten.

Reorganisation der Datenbank ist nicht moglich

Wird die Reorganisation der Datenbank gestartet (4.2.1 SQL-Datenbank reorganisieren), muss die zum
SQL-Programm passende GBAK.EXE im Programmverzeichnis von visuplus® vorhanden sein.

@

Nach einer Datenbankkonvertierung wird ebenfalls die Datenbank reorganisiert. Ist im
Programmverzeichnis von visuplus® die passende GBAK.EXE nicht vorhanden, so kann dies nicht
erfolgen. Dadurch wird die Datenbank nicht in die urspringliche Bezeichnung umgeschrieben.
Visuplus® kann die Datenbank dann nicht finden.
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LINUX

Firebird/Interbase unter Linux

Fur einige Versionen von Firebird und Interbase wird eine LINUX-Version angeboten. Das Programm visuplus®
muss jedoch weiterhin auf einer Windows-Arbeitsstation installiert werden. Die Datenbank und der
Datenbankserver konnen auf dem LINUX-Server installiert werden. Hierzu sind die Hinweise unter
Besonderheiten bei der Installation auf einem LINUX-Server zu beachten.

Update mit Datenbankkonvertierung

Nach Einspielen eines Updates ist bei Anderung der Programmversion (z.B. Version 3.10 auf 3.11) eine
Konvertierung der Datenbank nétig. Dies ist jedoch grundsétzlich nur auf einem Windows-PC mdéglich. Wie das
funktioniert und was zu beachten ist findet man unter Besonderheiten bei der Installation auf einem LINUX-
Server - Zur Datenbank-Konvertierung / Programmupdate.

Nutzung des Enterprise-Content-Managementsystem windream

Wird das ECM-System von windream eingesetzt, so missen die Objekttypen und Indexe identisch zu visuplus® angelegt
werden. Diese kénnen von der visuplus GmbH per E-Mail zur Verfigung gestellt werden. Somit kénnen diese dann in Ihre
Installation von windream importiert werden. Fragen Sie dazu unter support@visuplus.com mit dem Betreff "windream
Objekttypen und Indexe bitte zur Verfigung stellen”. Windream ist nicht Bestandteil der visuplus®-Installationsroutine
und muss gesondert installiert werden. Es sind die Installationsbeschreibungen von windream zu beachten.

®Es sind die Freigabe der Microsoft-Betriebssysteme i. V. m. windream zu prifen.

14
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Installation

Installation

Voraussetzungen: ein installiertes Windows-Betriebssystem mit den aktuellen Updates und Servicepacks. I. d. R. ist
visuplus® auf den von Microsoft unterstiitzten Betriebssystemen lauffahig. Unter support@visuplus.com kénnen die
unterstitzten Betriebssysteme angefragt werden. Die Installation muss auf einem Server erfolgen. Eine Installation auf
einem PC ist mdglich, sollte jedoch im Mehrplatzbetrieb vermieden werden. Eine Clientinstallation ist nicht erforderlich.
Sollte visuplus ECM ebenfalls lizenziert sein, so ist die Installation von windream nétig. Diese kann vor oder nach der
Installation von visuplus® vorgenommen werden. Die Installationsanleitung finden Sie zusammen mit dem Datentrager
zur windream-Software. Nach der Installation von windream ist noch der Import der von visuplus® zur Verfiigung
gestellten Indexe und Dokumenten- und Ordnertypen. Die Typen erhalten Sie gesondert von der visuplus GmbH oder
lhrem Héandler.

Melden Sie sich als Administrator an.

Legen Sie die visuplus®-Program-CD in lhr CD- oder DVD-Laufwerk ein. Falls sich das visuplus®-Menii nicht
automatisch startet, navigieren Sie im Windows-Explorer zur visuplus®-CD. Falls sich das Installationsprogramm auf
einem anderen Speichermedium befindet, navigieren Sie in das entsprechende Verzeichnis. Klicken Sie mit der rechten
Maustaste auf die Datei setup_visuplus.exe. Im sich 6ffnenden Kontextmeni klicken Sie auf als Administrator
ausfuhren.

Es meldet sich das visuplus®-Setup:

Wilkommen beim visuplus Setup !

welche Komponenten sollen installiert / aktualisiert werden 7

installiert  verfigbar
2 215 Firebird Datenbankserver

> 201 Firebird ODBC Treiber
. 11102193 [¥] visuplus
- 105 vReports Auswertungsverwaltung

* Die voreingestellten visuplus Zugangsdaten lauten "admin" / "admin"

* Installation bitte nur direkt auf dem Server ausfiihren

[ Beenden ] [ weiter ]

(installierte und verfugbare Versionen kdnnen vom Screenshot abweichen)

Hier sehen Sie welche Module bereits installiert sind und welche nicht. Wahlen Sie die zu installierenden Produkte. Sollte
eine Komponente bereits in der verfiigbaren Version installiert sein, wird diese nicht zur Installation vorgeschlagen (kein
Haken).
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Firebird Datenbankserver:

Der Firebird Datenbankserver ist fiir die Funktion von visuplus® unerlasslich. Er speichert und verwaltet alle
Daten.

Firebird ODBC Treiber:

Der Firebird ODBC Treiber stellt die Verbindung zwischen unserem Listgenerator vReports und der Datenbank
her. AuBerdem wird er bendtigt, um mit Fremdprogrammen (z. B. Microsoft Excel) auf die Datenbank
zuzugreifen.

visuplus:

Hierbei handelt es sich um das Hauptprogramm visuplus®.

vReports Auswertungsverwaltung:

Das ist unser Listgenerator vReports. Hiermit werden Auswertungen erstellt.

Fiir eine Neuinstallation miissen alle Module gew&hlt werden. Firr ein visuplus®-Update wird automatisch nur bei den
Komponenten ein JA (Haken) gesetzt, die aktualisiert werden missen

Klicken Sie auf den Button weiter.
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Lizenzbedingungen

Lizenzbedingungen visuplus

bitte lesen Sie die folgende Vereinbarung und stimmen dieser
anschlieBend zu:

9.2 Wiederkehrende Entgelte sind am ersten Tag der Zahlungsperiod: »
9.3 Zahlungen sind zzgl. der jeweils gultigen Umsatzsteuer ohne Abzu
94 Preisanderungen sind zulassig, wenn zwischen VertragsabschluB u
9.5 Es gelten ausschlieBlich die Liefer- und Zahlungsbedingungen, mit
9.6 Visuplus® gmbh ist berechtigt, die Anspriiche aus einer Geschaft:
9.7 Gerichtsstand ist Halle / Saale

=
-

Stand, 1.3.2013
< |_ »

[ Zuriick ] ich stimme zu weiter ]

Lesen Sie sich die Lizenzbedingungen visuplus® durch und stimmen Sie ihnen anschlieRend zu, indem Sie mit der Maus
ein JA (Haken) in das JA/NEIN-Abfragefeld ich stimme zu (kann erst gesetzt werden, wenn Sie bis ganz nach unten

gescrollt haben) setzen. Sie finden die Lizenzbedingungen auch im Internet unter: http://www.visuplus.com/Lizenz Stand
01 03 2013.txt.

Klicken Sie auf den Button weiter.

Lizenzbedingungen

Lizenzbedingungen Crystal Reports runtime

bitte lesen Sie die folgende Vereinbarung und stimmen dieser
anschlieBend zu:

Hiermit bestétigen Sie, dass Sie auf dem zu installierenden System Uber
eine glltige Lizenz von Crystal Reports 2011 oder héher verfigen.
Andernfalls durfen Sie das Crystal-Reports- Runtime-Produkt nicht
installieren,

Crystal Reports 2011 muss nicht lizensiert werden, wenn es nur auf einem

lokalen Arpeitsplatz installiert ist und nicht als Netzwerkinstallation
voriiegt!

ich stimme zu

17




visuplus Installationsanleitung

Lesen Sie sich die Lizenzbedingungen Crystal Reports runtime durch und stimmen Sie ihnen anschliefend zu, indem Sie
mit der Maus ein JA (Haken) in das JA/NEIN-Abfragefeld ich stimme zu setzen. Klicken Sie auf den Button weiter.

=3

q:'Setup-Spr‘a’che auswahlen ==

[d]| Wahlen Sie die Sprache aus, die wahrend der
Installation benutzt werden soll:

[Deutsch v ]

[_oc | [ abbrechen ]

Bestéatigen Sie die Sprache (Deutsch) durch Anklicken des OK-Buttons.

ﬁ] Setup - Firebird E@

Willkommen zum Firebird
Setup-Assistenten

Dieser Assistent wird jetzt Firebird 2.1.5. 18497 (Win32) auf
Threm Computer installieren.

Sie sollten alle anderen Anwendungen beenden, bevor Sie mit
dem Setup fortfahren.

"Weiter” zum Fortfahren, "Abbrechen” zum Verlassen.

Lﬂmeiber > [ Abbrechen

Wenn Sie im ersten Bild den Firebird Datenbankserver gewéahlt haben, meldet sich jetzt der Installationsassistent fiir
den Firebird Datenbankserver.

Klicken Sie auf den Button weiter.
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15 Setup - Firebird [=® &=

Lizenzvereinbarung et ¥
Lesen Sie bitte folgende, wichtige Informationen bevor Sie fortfahren. w

Lesen Sie bitte die folgenden Lizenzvereinbarungen. Benutzen Sie bei Bedarf die
Bildlaufieiste oder driicken Sie die "Bild Ab™-Taste.

INTERBASE PUBLIC LICENSE -
Version 1.0 (A
1. Definitions.

1.0. 1. "Commerdial Use™ means distribution or otherwise making the Covered
Code available to a third party.

1. 1. "Contributor” means each entity that creates or contributes to the creation
of Modifications.

1.2. "Contributor Version" means the combination of the Original Code, prior

Modifications used by a Contributor, and the Modifications made by that particular
Contributor.

1.3. "Covered Code" means the Original Code or Modifications or the combination ™

@ Ich akzeptiere die Vereinbarung:

(") Ich lehne die Vereinbarung ab
Deutsch

<zurick || Weiter > | | Abbrechen

Nachdem Sie sich die Lizenzbedingungen durchgelesen haben, stimmen Sie diesen zu, indem Sie Ich akzeptiere die
Vereinbarung anklicken.

Klicken Sie auf den Button weiter.

19




visuplus Installationsanleitung

i) Setup - Firebird = .

Information el e
Lesen Sie bitte folgende, wichtige Informationen bevor Sie fortfahren. w

Klicken Sie auf "Weiter”, sobald Sie bereit sind mit dem Setup fortzufahren.

Firebird Datenbank Server 2.1.5 -

Dieses Dokument ist eine Anleitung um dieses Paket
von Firebird 2.1 zauf einer Windows Plattform zu
installieren.

Diese Hinweise beziehen sich ausschlieflich auf das
Installationspaket und nicht auf Firebird 2.1 im
Allgemeinen. Des Weiteren ist diese Anleitung fir

die Benutzer der Setuproutine gedacht.

Es wird vorausgesetzt, dass der/die Leser(in) dieses
Dokuments bereits mit Firebird 2.0 vertraut ist. Falls -

Deutsch

<zurick || Weiter > | | Abbrechen

Klicken Sie auf den Button weiter.

20
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Ziel-Ordner wahlen e
Wohin soll Firebird installiert werden? w

‘ Das Setup wird Firebird in den folgenden Ordner installieren.

Klicken Sie auf "Weiter”™, um fortzufahren. Klicken Sie auf "Durchsuchen®, falls Sie einen
anderen Ordner auswahlen méchten.

Mindestens 1,4 MB freier Speicherplatz ist erforderlich.
Deutsch

| <zurick || Weiter > | | Abbrechen
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Hier haben Sie die Mdglichkeit, das Programmverzeichnis fur Firebird festzulegen. Wir empfehlen, das vorgeschlagene
Verzeichnis beizubehalten.

Klicken Sie auf den Button weiter.

45/ setup - Firebird E=jicn |

Komponenten auswahlen e e
Welche Komponenten sollen installiert werden? w

Wahlen Sie die Komponenten aus, die Sie installieren machten. Klicken Sie auf "Weiter”,

wenn sie bereit sind fortzufahren.
[Bmutzerdeﬁnierte Installation v ]
Server Komponenten 6,8 MB
O] Classic Server Binardateien 2,7MB
“- (7) Super Server Bindrdateien 2,8 MB
Komponenten fiir Entwickler und Administratoren g,2MB
/| Client Komponenten 0,7MB

Die aktuelle Auswahl erfordert min. 21,3 MB Speicherplatz.

Deutsch

| <zurick || weiter > | | Abbrechen |

Besitzt Ihr Server/PC mehrere Prozessoren oder Prozessorkerne empfehlen wir die Einstellung "Classic Server
Binardateien". Wahlen Sie die Server-Komponente und klicken dann auf den Button weiter.
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Startmenii-Ordner auswahlen P e 9
Wo soll das Setup die Programm-Verknipfungen erstellen? \b

Das Setup wird die Programm-Verknipfungen im folgenden Startmenii-Ordner
erstellen,

Klicken Sie auf "Weiter”, um fortzufahren. Klicken Sie auf "Durchsuchen®, falls Sie einen
anderen Ordner auswahlen machten.

Firebird 2.1 (Win32)| Durchsuchen ...

[~ Keinen Ordner im Startment erstellen

Deutsch

<zurick || Weiter > | | Abbrechen

Ein Ordner im Startmeni wird nicht bendtigt, kann aber im JA/NEIN-Abfragefeld Keinen Ordner im Startmenu erstellen
gewahlt werden. Klicken Sie auf den Button weiter.
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15/ Setup - Firebird [=TEEs

Zusatzliche Aufgaben auswahlen P 8
Welche zusatzlichen Aufgaben sollen ausagefiihrt werden? w

Wahlen Sie die zusatzlichen Aufgaben aus, die das Setup wahrend der Installation von
Firebird ausfiihren soll, und klicken Sie danach auf "Weiter”,

Den Guardian zum Kontrollieren des Servers verwenden?:

Firebird Server starten als:

(") Server als Anwendung starten?

@ Server als Dienst starten?

Firebird nach jedem Rechnerneustart automatisch starten?
“Installieren eines Symbols im Infobereich der Taskleiste?”

[ Die Firebird Client-Bibliothek ins <system>-Verzeichnis kopieren?

Die Client-Bibliothek als GDS32.DLL ins <system >-Verzeichnis kopieren?

Deutsch

<guriick || Weiter > | | Abbrechen

Der Server sollt immer als Dienst gestartet werden. Bitte belassen Sie alle anderen Einstellungen wie vorgeschlagen.
Klicken Sie auf den Button weiter.
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Installation durchfiihren i
Das Setup ist jetzt bereit, Firebird auf Threm Computer zu installieren. w

Klicken Sie auf “Installieren®, um mit der Installation zu beginnen, oder auf “Zuriick™,
um Ihre Einstellungen zu Gberpriifen oder zu dndern.

Ziel-Ordner:
C:\Program Files\Firebird\Firebird_2_1

Setup-Typ:
Vollstandige Installation des Server inkl. Entwicklungstools.

m

Ausgewahlte Komponenten:
Server Komponenten
Super Server Binardateien
Komponenten fiir Entwickler und Administratoren
Client Komponenten

Startmenu-Ordner:

£

Deutsch

< Zurick ]E Installieren i [ Abbrechen

Hier sehen Sie die Zusammenfassung der Einstellungen fir die Firebird-Server-Installation. Klicken Sie auf den Button
Installieren.
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Installiere ... prt o
Warten Sie bitte wahrend Firebird auf Threm Computer installiert wird. @

Installing MSVC 32-bit runtime libraries to system directory

Deutsch

] Abbrechen \

Die Installation des Firebird-Servers lauft.

Information e
Lesen Sie bitte folgende, wichtige Informationen bevor Sie fortfahren. @

Klicken Sie auf "Weiter”, sobald Sie bereit sind mit dem Setup fortzufahren.

| -

Firebird 2.1.5 (Windows Build)

Einfihrung

Verwendungszweck

Bekannte Probleme

Features in diesem Relezse (alle Plattformen)
Installation

Bugs berichten

0O0DO0DDOOD

Deutsch
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Klicken Sie auf den Button weiter.

[ 15 Setup - Firebird @] =

Beenden des Firebird
Setup-Assistenten

Das Setup hat die Installation von Firebird auf Threm Computer
abgeschlossen. Die Anwendung kann Uber die installierten
Programm-Verknipfungen gestartet werden.

Klicken Sie auf "Fertigstellen®, um das Setup zu beenden.

Firebird jetzt als Dienst starten?
[T] after installation - What Next?:

< zuriick || Fertigstelien |

Wahlen Sie Firebird jetzt als Dienst starten? falls dort noch kein JA (Haken) gesetzt ist. After installation - What
Next? muss nicht markiert werden. Klicken Sie auf den Button Fertigstellen.
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"1B) Setup - Firebird ODBC Driver o = =

Welcome to the Firebird ODBC
Driver Setup Wizard

This will install Firebird/InterBase(r) ODBC driver 2.0.1.152 on
your computer.,

Itis recommended that you dlose all other applications before
continuing.

Click Next to continue, or Cancel to exit Setup.

E.m..N—th> ;[ Cancel

Wenn Sie im ersten Bild den Firebird ODBC Treiber gewéhlt haben, meldet sich jetzt der Installationsassistent dafr.
Klicken Sie auf den Button Next >.
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«ﬁ] Setup - Firebird ODBC Driver l—@-

License Agreement o
Please read the following important information before continuing. w

Please read the following License Agreement. You must accept the terms of this
agreement before continuing with the installation.

Initial Developer's PUBLIC LICENSE
Version 1.0 |—|

1, Definitions

1.0 "Commerdial Use" means distribution or otherwise making the Covered
Code available to a third party.

1.1 "Contributor" means each entity that creates or contributes to the
creation of Modifications.

© 1 accept the agreement:
1 I do not accept the agreement

<Back [ Mext> | [ cancel

Nachdem Sie sich die Lizenzbedingungen durchgelesen haben, stimmen Sie diesen zu, indem Sie | accept the
agreement anklicken. Klicken Sie auf den Button Next >.
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[ i5) Setup - Firebird ODBC Driver = = =)
Information ;e
Please read the following important information before continuing. w

When you are ready to continue with Setup, dick Next.

The IBPhoenix Firebird ODBC Driver Installation

The installer presents 3 installation options:
o Developer Install

o Deployment Install

o Documentation Install

General Notes on installing the Driver

ODBC Drivers live in the WINDOWS System32 ( <sys> ) directory. When the
installer prompts you to choose an installation directory itis really
asking you where you want the documentation installed.

1

<Back [ Mext> | [ cancel

Klicken Sie auf den Button Next >.

|

(5B Setup - Firebird ODBC Driver = o |
Select Destination Location /™
Where should Firebird ODBC Driver be installed? @

] Setup will install Firebird ODBC Driver into the following folder.

To continue, dick Next. If you would like to select a different folder, click Browse.

Browse...

At least 0,9 MB of free disk space is required.

<Back [ Mext> | [ cancel
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Hier haben Sie die Mdglichkeit, das Programmverzeichnis fiir den Firebird ODBC Treiber festzulegen. Wir empfehlen, das
vorgeschlagene Verzeichnis beizubehalten. Klicken Sie auf den Button Next >.

5! Setup - Firebird ODBC Driver o =)

Select Components PP
Which components should be installed? W

Select the components you want to install; dear the components you do not want to
install. Click Next when you are ready to continue.

E)eveloper install - register driver in System Dir, Install documentation to program ¢ v]

<Back | mext> | [ cancel

Klicken Sie auf den Button Next >.
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5 Setup - Firebird ODBC Driver =] E =

Select Start Menu Folder & e S
Where should Setup place the program's shortcuts?

Setup will create the program’s shortcuts in the following Start Menu folder.

To continue, dick Next. If you would like to select a different folder, dick Browse.

irebird\Firebird ODBC Driver | Browse... ’

<Back [ Mext> | [ cancel

Bestétigen Sie den Eintrag im Startmenu, indem Sie auf den Button Next > klicken.

?:n S —— T ——
15! Setup - Firebird ODBC Driver o ® =
Ready to Install S
Setup is now ready to begin installing Firebird ODBC Driver on your computer. w
Click Install to continue with the installation, or dlick Back if you want to review or
change any settings.
Destination location: -

C:\Program Files\Firebird\Firebird_ODBC

Setup type:
Developer install - register driver in System Dir. Install documentation to prog

Selected components:
Install driver to C:\Windows\system32
Documentation in CHM and HTML format

Start Menu folder:
Firebird\Firebird ODBC Driver

< | 1 | )

<Back || Instal | [ Cancel
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Hier sehen Sie die Zusammenfassung der Einstellungen fir die Firebird ODBC-Treiber-Installation.

Klicken Sie auf den Button Install.

15! Setup - Firebird ODBC Driver

Information

Please read the following important information before continuing.

When you are ready to continue with Setup, dick Next.

Sirebird ODBC Driver v2.0 Readme

o What's new

o Installation

o Configuration
o Known Issues
o Feedback

What's New

Welcome to the latest release of the Firebird ODBC driver. This release
|sees many significant advances in the driver. Notable changes are:

| »

m

Klicken Sie auf den Button Next >.
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Completing the Firebird ODBC
Driver Setup Wizard

Setup has finished installing Firebird ODBC Driver on your
computer. The application may be launched by selecting the
installed icons.

Click Finish to exit Setup.

Nach der Installation des Firebird ODBC Treibers klicken Sie auf den Button Finish. View Readme.txt muss nicht
markiert werden. Jetzt beginnt die Installation des visuplus®.

visuplus Installation [1/2]

Verzeichnisse + Programmeintrage

visuplus Instaliationsverzeichnis:

C:\Program Files\visuplus

Datenbankpfad (fir visuplus.gdo + visujobs.gdb)
VISUWS021:C:\Program Files\visuplus

visuplus Symbol auf Desktop anlegen
Eintrage im Startmenu anlegen
E] DEMO-Datenbank mit installieren
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visuplus Installationsverzeichnis:

Legen Sie hier das visuplus®-Installationsverzeichnis fest. Wir empfehlen fiir visuplus® ein separates
Verzeichnis zu wahlen (z. B. C:\visuplus\Programm). Hier werden die Programmdateien abgelegt.

Datenbankpfad (fur visuplus.gdb + visujobs.gdb):

Hier definieren Sie das Verzeichnis fir die Datenbanken visuplus.gdb und visujobs.gdb. Der Datenbankpfad
muss mit dem Servernamen beginnen, auf dem visuplus® installiert wird! Es werden eine leere Datenbank
(visuplus.gdb) und eine Demodatenbank (demo.gdb) im angegebenen Verzeichnis installiert. Sollte schon eine
Datenbank mit gleichem Namen existieren erhalten Sie einen Warnhinweis und kénnen entscheiden, ob Sie die
Datenbank tberschreiben wollen oder nicht.

visuplus Symbol auf Desktop anlegen:

Setzen Sie in diesem JA/NEIN-Abfragefeld ein JA (Haken), wird ein visuplus®-Symbol zum Start des visuplus®
auf dem Desktop abgelegt.

Eintrédge im Startmeni anlegen:

Ein JA (Haken) in diesem JA/NEIN-Abfragefeld veranlasst das Installationsprogramm im Startmeni einen
visuplus®-Eintrag zu erstellen.

DEMO-Datenbank mit installieren:

Soll eine Datenbank mit vorhandenen Beispieldaten fiir eine Demonstration von visuplus® installiert werden, so
ist hier ein JA (Haken) zu setzen.

Das visuplus Installationsverzeichnis und der Datenbankpfad werden in der Windows Registry gespeichert. Klicken Sie
auf den Button weiter.
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visuplus Instaliation [2/2]

Dateien kopieren + Einrichten

" Verzeichnisse prifen + anlegen

V" kopiere Datenbankdateien

6 visuplus Hauptprogramm einrichten
kopiere Bibliotheken
Registrieungseintrage setzen

Startmenueintrag / Desktopsymbol

Abbrechen |

Der Folgende Vorgang kann einen Moment dauern. Bitte warten Sie, bis die nachste Abrage erscheint. Die Installation
wird protokolliert. Anschlie3end beginnt die Installation des vReports und der nétigen Komponenten.

vReporis Instaliation [1/5]

.NET Framework 4

Sollte das .NET Framework in Version >= 4.0 bereits installiert sein,
konnen Sie diesen Schritt berspringen. Wenn Sie sich nicht sicher
sind, fuhren Sie die Installation bitte durch.

| zuick | | Uberspringen | | Installieren |

Sollte Microsoft .NET Framework 4 bereits installiert sein, klicken Sie hier bitte auf den Button Uberspringen. Falls .NET
Framework 4 noch nicht installiert ist, oder Sie sich nicht sicher sind, klicken Sie hier bitte auf den Button Installieren.
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vReporis Installation [2/5]

SAP Crystal Reports runtime

Sellten die Crystal Reports runtime Bibliotheken bereits installiert
sein, kénnen Sie diesen Schritt Gberspringen. Wenn Sie sich nicht
sicher sind, fihren Sie die Installation bitte durch.

T | Uberspringen | | Installieren |

Falls der Button "Installieren" gewahlt wurde, ist die folgende Abfrage zu beantworten, sofern Sie mit den
Lizenzbedingungen fir .NET Freamework 4 einverstanden sind:

36




visuplus Installationsanleitung

‘r'.«., Microsoft .NET Framework 4 - Setup

.NET Framework 4 - Setup
Sie missen den Lizenzbedingungen zustimmen, um den Vorgang fortsetzen zu
e

Nach der Installation wird folgender Hinweis angezeigt. klicken Sie hier bitte auf den Button Fertig stellen.
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55 icrosoft NET Frameworca-setup EY

Die Installation ist

N abgeschlossen.
: “ .NET Framework 4 wurde installiert.
Microsoft®

NET

Suchen Sie unter i & nach neueren Versionen.

Nach der Installation ist ggf. ein Neustart nétig. Fiihren Sie diesen bitte spater aus. Beenden Sie zuerst die Installation
von visuplus®.

Sollte SAP Crystal Reports runtime bereits installiert sein, klicken Sie hier bitte auf den Button Uberspringen. Falls
SAP Crystal Reports runtime noch nicht installiert ist, oder Sie sich nicht sicher sind, klicken Sie hier bitte auf den
Button Installieren. SAP Crystal Reports runtime wird zur Erstellung der Auswertungen mit vReports benétigt. Auch wenn
bereits eine Vollversion von SAP Crystal Reports installiert sein sollte, muss SAP Crystal Reports runtime installiert
werden!
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vReports Instaliation [2/5]

Sollten die Crystal Reports runtime Bibliotheken bereits installiert
sein, kénnen Sie diesen Schritt Gberspringen. Wenn Sie sich nicht
sicher sind, fihren Sie die Installation bitte durch.

Zuruck \ ‘ Uberspringen ] [ bitte warten

Haben Sie auf den Button Installieren geklickt, so wird das Runtime installiert. Bitte beantworten Sie die Abfragen des
Installationsprogramms von Crystal Reports runtime.

vReports Installation [3/5]

visuplus Installationsverzeichnis:
C:\Program Files\visuplus

Datenbankpfad (fr visuplus.gdb + visujobsgdb)
VISUWS021:C:\Program Files\visuplus

Datenbankbenutizer:  sysdba Passwort:

vReports Vorlagenverzeichnis (z.B. C\Vorlagen):
C:\Program Files\visuplus\vReports

vReports Freigabe = \\WISUWS021\vReports\,
vReports

visuplus Installationsverzeichnis:
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Legen Sie hier das visuplus®-Installationsverzeichnis fest. Hier werden die vReports-Programmdateien abgelegt.

Datenbankpfad (fur visuplus.gdb + visujobs.gdb):

Hier definieren Sie das Verzeichnis fir die Datenbanken visuplus.gdb und visujobs.gdb. Der Datenbankpfad
muss mit dem Servernamen beginnen! Sollen aus dem Programmverzeichnis heraus mehr als eine Datenbank
verwaltet werden, so sind nachtréaglich manuell weitere ODBC-Einstellungen vorzunehmen. Die visujobs.gdb gilt
jedoch fir alle Datenbanken. D.h. alle Datenbanken visuplus.gdb greifen auf die selbe visujobs.gdb im Bereich
der Auswertungen zu. Der Speicherort und Name der Datenbank findet man im Programmverzeichnis von
visuplus in der Datei vReports.adr.

Datenbankbenutzer:

Der Hauptbenutzer fur den firebird-SQL-Server lautet "sysdba". Mit dieser Benutzeranmeldung kommuniziert
vReports Uber die ODBC-Schnittstelle mit der Datenbank.

Passwort:

Hier muss das Kennwort fir den Firebird-Hauptbenutzer eingetragen werden. Es lautet im Standard: "masterkey".

vReports Vorlagenverzeichnis (z. B. C:\Vorlagen):

In das hier eingetragene Verzeichnis werden die Auswertungen fur vReports abgelegt. Diese Verzeichnis muss
im Netzwerk freigegeben werden. Gibt es das Verzeichnis noch nicht, so steht rechts neben dem Feld ein ?.
Dennoch kann in dem Fall auf den Button "weiter" geklickt werden. Das fehlende Verzeichnis wird dann
automatisch angelegt.

vReports FREIGABE (z. B. \\serverO1\Freigabe\):

Hier muss ein Freigabeverzeichnis eingetragen werden. Es handelt sich um den Freigabenamen des
Verzeichnisses, das unter vReports Vorlagenverzeichnis definiert wurde. Benutzer, die vReports nutzen sollen
bendtigen ein Leserecht fur diese Freigabe! Wahrend der Installation erhélt jeder ein Leserecht auf
Betriebssystem-Ebene. Dies ist nach der Installation unbedingt gemaR Ihren Anforderungen anzupassen. Es
steht damit den Benutzern, je nach Berechtigungen, zur Verfugung.

Benutzer, die Reporte umbenennen, I6schen oder hinzufligen sollen, benétigen auf die Freigabe Schreibrecht,
dieses muss fiir die Freigabe nachtraglich eingerichtet werden.

Klicken Sie auf den Button weiter.
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Reportvorlagen-Verzeichnis existiert noch nicht - soll es
angelegt werden 7

(. Ja “ Nein ][ Abbrechen

Falls das soeben unter vReports Vorlagenverzeichnis eingetragene Verzeichnis noch nicht existiert, erscheint diese

Meldung. Klicken Sie auf den Button Ja.

Bestatigen

Es wurde keine Reportvorlagen-Freigabe angegeben, sie
konnen diese spater unter 1.2.1 noch zucrdnen.
Fortfahren 7

(. Ja -I[ Nein ][ Abbrechen

Haben Sie unter vReports FREIGABE nichts eingetragen, erscheint diese Meldung.

Klicken Sie auf den Button Ja.

setup_visuplus

Schriftart Arial Narraow wurde nicht gefunden und wurde
nachinstalliert. Fir Auswertungen steht diese jedoch erst nach
einem Neustart zur Verfligung.

Diese Meldung erscheint, wenn die Schriftart Arial Narrow auf dem Server, auf dem Sie installieren, nicht existiert. Sie
wird fur die ordnungsgeméafe Darstellung der mit vReports erzeugten Auswertungen benétigt. Durch Anklicken des
Buttons OK wird die Schriftart installiert. Achtung! Die Schriftart steht erst nach Neustart des Servers zu Verfugung!

Klicken Sie auf den Button OK.

setup_visuplus _)_(J

Es wird nun der ODBC-Datenquellen Administrator Dialog gedffnet. Legen Sie dort bitte wie im folgenden Screenshot zu sehen einen Eintrag fiir ihre visuplus Datenbank an.

(]
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Es folgt die Einrichtung des ODBC-Treibers. Der ODBC-Datenquellen-Administrator wird nur gestartet, wenn die
Datenbank(en) der ODBC-Datenquell(n) fiir die installierte(n) Datenbank(en) nicht vorhanden oder zugeordnet ist/sind.
Klicken Sie auf den Button OK.

-~

=q ODBC-Datenquellen-Admihiétrator
Ablaufverfolgung I Verbindungs-Pooling I Info
BenutzerDSN |  SystemDSN DateiDSN |  Treiber

Systemdatenquellen:

Name Treiber

Konfigurieren.

= In einer ODBC-Systemdatenquelle werden Informationen daruber
D; ’ gespeichert, wie eine Verbindung zu einem Datenprovider hergestellt wird.
= Auf eine Systemdatenquelle konnen alle Benutzer eines Computers und
die NT-Dienste zugreifen.

[ QK J [ Abbrechen ] Obemehmen

Nachdem sich der ODBC-Datenquellen-Administrator gedffnet hat, wahlen Sie System-DSN. Klicken Sie auf den Button
Hinzufugen. Parallel geht ein Screenshot mit den notwendigen Einstellungen auf. Sollten Sie die DEMO-Datenbank mit
installiert haben, so ist zwingend die ODBC-Anbindung fiir visuplus und visudemo vorzunehmen, sonst geniigt die
Anbindung visuplus.
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Wahlen Sie einen Treiber aus, fur den Sie eine Datenquelle
erstellen mochten.

Name Vi

Driver do Microsoft Paradox (*.db ) 6

Driver para o Microsoft Visual FoxPro 1 ‘ i|
2L
6

Firebird/interBase(r) driver

Microsoft Access Driver (*.mdb)
Microsoft Access-Treiber (*.mdb)
Microsoft dBase Driver (*.dbf)
Microsoft dBase VFP Driver (".dbf)

e L LaY - _ LY

< I '

Y= N N

-

| <Zunick |[ Fetigstellen | | Abbrechen |

Wahlen Sie Firebird/InterBase(r) driver. Klicken Sie auf den Button Fertig stellen.
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Firebird ODBC Setup (23]
Data Source Name [DSN) Driver
visuplus lscDbe v
Description
Database
windream-demo: c:\wisuplush\dbiwvisuplus.gdb
Client
Database Account Password Role
SYSDBA ssscccses
Character Set
WIN1252 = Services ’ ‘ Test connection ‘
Dptions
T ransaction E stended identifier properties
V] read (default wiite) (V] quoted identifiers
("] nowait (default f""a't] [ sensitive identifier
Lock Timeot [ autoquoted identifier
Dialect @3 ®1
— Set null field SCHEMA, v
|| safe thread
Lok ][ Cancel |

Folgenden Felder missen Sie fillen:
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Data Source Name (DSN):

Hier muss "visuplus" fir die visuplus-Datenbank oder "visudemo" fur die Demodatenbank eingetragen werden.
Bei der Installation einer Demo-Version ist hier grundsétzlich "visudemo" einzutragen. Sollen die Auswertungen
grundsatzlich fir die Echt-Datenbank und die Demo-Datenbank funktionieren, so sind zwei ODBC-Schnittstellen
einzurichten.

Database:

Hier muss der Pfad zur visuplus-Datenbank und der Dateiname "visuplus.gdb" fir die visuplus-Datenbank
beginnend mit dem Servernamen wie bereits vorher unter Datenbankpfad (fur visuplus.gdb + visujobs.gdb)
oder der Pfad zur Demodatenbank und der Dateiname "demo.gdb" fir die Demodatenbank beginnend mit dem
Servernamen eingetragen werden.

Database Account:




visuplus Installationsanleitung

Hier muss der Firebird Systembenutzer "SYSDBA" eingetragen werden.

Password:

Hier tragen Sie bitte das zum Benutzer SYSDBA gehtrende Passwort ein (im Standard "masterkey").

Character Set:

Hier wéahlen Sie bitte "WIN1252" aus.

Options Transaction read (default write):

Setzen Sie bitte in diesem JA/NEIN-Abfragefeld ein JA (Haken).

Alle anderen Einstellungen lasse Sie bitte unverandert. Durch Anklicken des Buttons Test connection, kénnen Sie die
Verbindung zur Datenbank testen. Klicken Sie auf den Button Test connection.

" o
Firebird ODBC Setup (#3]

(0} Connection successful!

Erhalten Sie diese Meldung ist der ODBC-Treiber richtig eingerichtet. vReports kann dariiber mit der Datenbank
kommunizieren. Klicken Sie auf den Button OK.
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—

-

=q ODBC-Datenquellen-Administrator

Ablaufverfolgung I

Verbindungs-Pooling I

Info

BenutzerDSN |

Systemdatenquellen:

System-DSN

DateiDSN |  Treiber

Name  Treiber
Firebird/InterBasei(r) driver

I I% I
8

Konfigurieren...

In einer ODBC-Systemdatenquelle werden Informationen daruber
gespeichert, wie eine Verbindung zu einem Datenprovider hergestellt wird.
Auf eine Systemdatenquelle konnen alle Benutzer eines Computers und

die NT-Dienste zugreffen.

[ oK

] [ Abbrechen ] Ubemehmen

Damit ist der ODBC-Treiber fiir die visuplus-Datenbank "visuplus.gdb" eingerichtet. Fir die Demodatenbank ist jetzt -

sofern mit installiert - (zwingend fiir die Demoversion DSN-Name "VISUPLUS_DEMOQ") noch eine zweite

Systemdatenquelle durch Anklicken des Buttons Hinzufligen anzulegen. Klicken Sie dazu auf den Button "OK" und es
erscheint die Abfrage firr die Anbindung an die Demo-Datenbank. Hier muss fiir Data Source Name der Name
"VISUPLUS_DEMOQ" eingetragen werden und bei Database der Pfad zu Demodatenbank mit Datenbanknamen. Alle

anderen Einstellungen bleiben unveréandert. Klicken Sie auf den Button OK.
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vReporis Instaliation [4/5]

Dateien kopieren + Einrichten

v

v

v

kopiere Grunddateien

kopiere Datenbankdateivisujobs
Einstellungen + Parameter sichern
ODBC Eintrag prifen/anlegen

Standardgruppen anlegen

Q Standardauswertungen kopieren und einrichten

Die Installation lauft weiter. Die Auswertungsgruppen werden angelegt und die Standardauswertungen installiert. Handelt
es sich um ein Update, so werden ggf. gednderte Standardauswertungen tberschrieben. Dabei verbleiben die
Auswertungen in der vor dem Update zugeordneten Auswertungsgruppe. Ist die Auswertung als wiederkehrende
Auswertung in vReports hinterlegt, so muss die wiederkehrende Auswertung neu definiert werden. Gibt es die
Auswertung nicht, so wird diese automatisch in der fur die entsprechende Auswertung hinterlegte Standardgruppe
installiert. Das Einbinden der Standardauswertungen kann einige Zeit dauern, daher wird hier ein Fortschrittsbalken fur
das Einbinden der Auswertungen angezeigt.

vReporis Instaliation [5/5]

Starten des Dienst + Abschluss

Q starte vReports Auswertungsdienst

| Fertigstellen i
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zum Schluss wird der Auswertungsdienst installiert und gestartet.

C\Windows\system32\cmd.exe =|0O] x|

C:\visuplus\Programm>vp_reportservice.exe /Zinstall

Informationen @

0 Service erfolgreich installiert

Erscheint diese Meldung, wurde der Service (Auswertungsdienst) ordnungsgeman installiert. Klicken Sie auf den Button
OK.
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vReports Installation [5/5]

Starten des Dienst + Abschluss

starte vReports Auswertungsdienst

Installation abgeschlossen. Vergeben Sie als
nachstes unter 1.6 Benutzerstamm >
Berechtigungen die vReports Zugriffsrechte. Sie
konnen vReports dann iiber das visuplus
Hauptmenu aufrufen (F5).

Fertigstellen

Mit dieser Meldung ist die Installation abgeschlossen. Klicken Sie auf den Button Fertigstellen.

Jetzt ist visuplus® auf dem Server installiert.

Portfreigabe

Nach der Installation ist auf dem Server der Port 3050 freizugeben (bei Nutzung der Replikation auch der Port 3060).
Schreibberechtigungen auf das Freigabeverzeichnis von vReports

Damit weitere Auswertungen in vReports eingebunden werden kdnnen, bendétigen die berechtigten Mitarbeiter auch ein
Schreibrecht auf die Freigabe von vReports. Diese ist furr die entsprechenden Benutzer auf Windows-Ebene einzurichten.
Ggf. missen die entsprechenden Benutzer auch ein Schreibrecht auf das Programmverzeichnis von visuplus (z.B.
C:\programme\visuplus) besitzen, sofern das vReports-Verzeichnis im Programmverzeichnis von visuplus® liegt.

Programmaufruf

Sie koénnen visuplus® durch Anklicken des visuplus®-lcons auf dem Desktop starten. Starten Sie visuplus® beim ersten
Aufruf bitte mit der rechten Maustaste. Wahlen Sie dann als Administrator ausfiihren.

Beide installierte Datenbanken kénnen mit dem LOGIN "ADMIN" und demzugehdrigen Passwort "admin" genutzt werden.
Im Passwortbereich ist die Grof3- und Kleinschreibung zu beachten.

Nach der Installation - sofern vReports mit installiert wurde - werden die Auswertungen automatisch gepriift. Dies erfolgt
auf dem Server im Hintergrund Gber einen Dienst. Dadurch kann die Nutzung der Auswertungen erst einige Minuten nach
der Installation mdglich sein.

Installation auf den Arbeitspléatzen
Auf einem Client wird nur eine Verkniipfung zur visuplus.exe, die sich im visuplus-Installationsverzeichnis auf dem
Server befindet, benétigt. Eine Installation ist auf einem Client nicht erforderlich. Melden Sie sich als Benutzer mit

Administratorrechten an. Starten Sie visuplus® bitte beim ersten Aufruf auch auf dem Client mit der rechten Maustaste.
Wahlen Sie dann als Administrator ausfuhren.
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Nach erfolgreicher Installation sind noch einige Starteinstellungen in visuplus® auf den Arbeitsstationen vorzunehmen.

Um die Ausgabe der Buchhaltungsdaten an die DATEV vornehmen zu kénnen, sind noch automatische Installationen
erforderlich.

DATEV-Ausgabe:

Falls die DATEV-Schnittstelle beim Programmaufruf unter 4.1.6 Ein- und Ausgangsrechnungen ausgeben
(DATEV) bzw. 4.1.7 Lohndaten ausgeben (DATEV) auf dem Arbeitsplatz noch nicht installiert ist, erfolgt die
Installation zu dem Zeitpunkt automatisch - jedoch nur, wenn auf Betriebssystemebene entsprechende
Berechtigungen vorhanden sind.

weitere Hinweise
Unter 1.1.2 Allgemeine Parameter Registerkarte Auswertungen muss im Feld ODBC SYSTEM DSN der wahrend der

Einrichtung des ODBC-Treibers vergebene Data Source Name eingetragen sein! Die Einstellung ist nur nétig, wenn die
gewahlte(n) Bezeichnung(en) abweichend von den Standardnamen definiert sind.

Sie finden die installierten Programme in der Systemsteuerung unter Programme und Funktionen. Dort lassen sie sich
Uber den Button Deinstallieren wieder entfernen.

Deinstallation

Die Deinstallation filhren Sie bitte aus der Systemsteuerung des Windows-Betriebssystems aus. Neben visuplus® muss
auch Firebird, Firebird/Interbase(r) ODBC, Microsoft .NET Framework 4 Extended, Microsoft .NET Framework 4 Client
Profile und das SAP Crystal Reports runtime deinstalliert werden, sofern diese Programme nicht bereits auf Ihrem Gerét

installiert waren und von anderen Programmen ebenfalls genutzt werden. Sind die Datenbanken nicht im
Programmverzeichnis von visuplus® abgelegt, so miissen diese noch gesondert und manuell geléscht werden.

Nach der Deinstallation ist noch der Dienst visuplus_reportservice aus den Diensten des Betriebssystems zu
entfernen. Gehen Sie dabei wie folgt vor:

1. Fihren Sie die Eingabeaufforderung (cmd.exe) als Administrator aus.

2. geben Sie den Befehl "sc delete visuplus_reportservice" ein und bestatigen Sie diesen mit <ENTER>

3. wenn keine Fehlermeldung kommt. dann schlieRen Sie die Eingabeaufforderung wieder
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VvReport Auswertungsdienst-Setup

Dieses Auswertungsdienst-Setup kann genutzt werden, wenn sich verschiedene Dinge im vReports-Dienst
"visuplus_reportservice" auf3erhalb der Updateinstallation &ndern, Einstellungen sich &ndern und/oder Sie den Installer fir
den Auswertungsdienst nachtraglich erhalten. Das Programm heil3t "setup_service.exe" und befindet sich im

Programmverzeichnis von visuplus®.

Tragen Sie hier die Datenbank-Verbindungsdaten ein:

Datenbankpfad visujobs.adb: (z.b. Servername:C:\DB\visujobs.gdb)

w¢ VReports Auswertungsdienst-Setup o] B /(3]

VISU008:C: \visutestdb \visujobs.gdb

Datenbanknutzer: |: YSDBA |

i speichern [prufen :

..........................................

...........

Passwort: l""**""""" I Dienst deinstallieren

v sequentieller Emailversand

Hachstzahl gleichzeitig laufender Auswertungen
(Empfehlung: = Anzah! physischer CPU-Kermne /2) Dienststatus:

AN

Datenbankpfad visujobs.gdb:

Hier findet man den Datenbankpfad der fiir vReports nétigen visujobs.gdb. Falls hier nicht das richtige Verzeichnis inkl.
Dateiname hinterlegt ist, ist dies hier anzupassen. Dabei ist der Servername und das Verzeichnis samt Dateiname

anzugeben - beides ist durch ":" zu trennen - geman Beispielgrafik.

Datenbanknutzer.

Hier ist der Firebird-Datenbankbenutzer (meist SYSDBA) einzutragen.

Passwort:

Das Passwort fur den Firebird-Datenbankbenutzer ist hier einzutragen, falls nicht schon voreingestelit.

sequentieller Emailversand:
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Ist hier ein JA (Haken) gesetzt, so werden Auswertungen, die im vReports ein JA (Haken) im JA/NEIN-Abfragefeld per E-
Mail versenden besitzen, grundsétzlich nacheinander ausgefuhrt, auch wenn der Auswertungszeitpunkt identisch ist oder
sich zeitlich Uberschneidet. Dies kann nétig sein, wenn die Ausfuhrung solcher Auswertungen zu Fehlern fuhrt. Ist hier ein
NEIN (kein Haken) gesetzt, so kdnnen solche Auswertungen von vReports auch gleichzeitig ausgefiihrt werden.

Hochstzahl gleichzeitig laufender Auswertungen:

Hier kann die Anzahl der durch den Dienst "visuplus_reportservice" gleichzeitig ausfiihrbaren Auswertungen aus vReports
eingestellt werden. Standardmagig ist hier eine "4" eingestellt. Es sollte als Wert maximal die Halfte der auf dem Server
zur Verfugung stehenden Kerne genutzt werden. Werden mehr eingetragen, kann es wahrend der Erstellung von

Auswertungen zur erh6hten Auslastung des Servers kommen.

Button "speichern / priifen":

Dieser Button ist anzuklicken, wenn die Einstellungen geprift und gespeichert werden sollen. Bei Anklick dieses Button

werden zwei Dateien angelegt bzw. aktualisiert:

Dateiname

Inhalt

\VReports.adr

Hier wird der Inhalt aus dem Feld
Datenbankpfad visujobs.gdb eingetragen.

\vp_reportservice.ini

Hier wird die Hochstzahl gleichzeitig laufender
Auswertungen und die Einstellung des
JA/NEIN-Abfragefeldes sequentieller
Emailversand (0 = gleichzeitiger Emailversand
moglich; 1 = nur sequentieller Emailversand
mdglich) gespeichert. Nach jedem Wert ist ein ","
gesetzt. Gibt es die Datei nicht, so werden bis zu
vier Auswertungen gleichzeitig ausgefuhrt.

Button "Dienst installieren" /

Wenn der Dienst "visuplus_reportservice" fir die Ausfiihrung der Auswertung nicht installiert ist, dann kann dieser hier
installiert werden. Ist der Dienst bereits installiert und eine Deinstallation ist gewiinscht, dann kann dies tber diesen

Button erfolgen.

Dienststatus:

Ist der Dienst "visuplus_reportservice" fur die Ausfuhrung der Auswertung gestartet, so steht hier "AN", sonst "AUS". Nur

"Dienst deinstallieren™:

wenn der Dienst gestartet ist, werden die Auswertungen aus vReports tatséchlich ausgefihrt.
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Lizenzdatei und Programmstart

1.

1.

2.

Um nach erfolgreicher Installation das Programm aufrufen zu kénnen, bendtigen Sie eine Lizenzdatei. Diese
erhalten Sie auf einem gesonderten Datentrdger bzw. per E-Mail. Sie ist in das Programmverzeichnis von
visuplus® zu kopieren.

@

Wenn visuplus® unter C:\Programme oder C:\Programme (x86) installiert ist, dann kann die Lizenzdatei nur
unter bestimmten Umsténden in das Programmverzeichnis ibergeben werden. So ist es z.B. nicht méglich die
Lizenzdatei aus dem E-Mail-Programm direkt zu (ibergeben. In dem Fall muss die Lizenzdatei erst in irgendein
temporéres Verzeichnis kopiert werden und danach von dort in das Programmverzeichnis von visuplus®
kopieren oder verschieben.

Das Programm kann nur gestartet werden, wenn die Grafikkarte auf mindestens 1024*768 Bildpunkte
Aufldsung und kleine Schriftarten eingestellt ist.

Starten Sie visuplus® durch Doppelklick auf das visuplus®-Icon.

Startprobleme bei nicht ausreichender Lizenz:

Sind mehr Vollbenutzer, Arbeitszeit-Benutzer oder Niederlassungen aktiv - als lizenziert, so kann sich nur ein
Benutzer mit dem Recht Globaler Administrator (JA (Haken) im JA/NEIN-Abfragefeld Globaler Administrator
unter 1.6. Benutzerstamm Registerkarte Berechtigungen / Parameter) anmelden. Dieser darf dann auch nur in
den Niederlassungsstamm bzw. Benutzerstamm - je nach fehlendem Lizenzumfang. Dadurch haben Sie
kurzfristig die Mdglichkeit zu viele Niederlassungen zu l6schen bzw. Benutzer zu sperren. Benétigen Sie mehr
Lizenzen, als vorhanden, so wenden Sie sich bitte an sales@visuplus.com oder telefonisch an Ihren Handler
bzw. 0800-VISUPLUS (8478758).

®Zum Start des Programms ist ein SQL-Server nétig. Derzeit werden Firebird und Interbase unterstiitzt.
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Starteinstellungen in visuplus®

Programmstart und Datenbankaufruf tiber eine Workstation:

54

1. Vergabe von Rechten:

Das Programmverzeichnis von visuplus® ist fiur den/die Systemadministrator(en) auf
Administratorrecht zu setzen,

fiir alle anderen Benutzer auf Leserecht.

Die Datenbank fiir Firebird ist auf Administratorrecht zu setzen (erfolgt automatisch bei der Installation).
Die Benutzer missen und sollten keinen direkten Zugriff auf das Verzeichnis der Datenbank besitzen.

Das Programmverzeichnis von visuplus® ist freizugeben.

2. Erstellung einer Verkniipfung zu visuplus® auf den Arbeitsstationen:

Zur Vereinfachung des Programmaufrufes kann ein Standardverzeichnis definiert werden. Dies erfolgt im
PopUp Meni im Hauptmeni unter Einstellungen unter Datenbank Einstellungen. Geben Sie dazu beim
ersten Start von visuplus® (z. B. auf dem Server) den Datenbankpfad und den Namen der Datenbank
an, sofern Sie danach gefragt werden. In aller Regel entnimmt sich visuplus® den Ort der Datenbank
aus dem Programmverzeichnis. Die Datenbank heif3t standardmafig "visuplus.gdb”. Hier ein Beispiel:

- a

=derzeit aktiv =aktiv wenn manueller Pfad nicht angegeben wurde Ifm

v Zentralen Netzwerkpfad [visuplus. adr) nutzen, wenn kein manueller Pfad angegeben ist [Standard)

' GKWBO01:G visutestidatabaselvisuplus.gdb
DATENBANK- NAME (WINDOWS- NUTZER- PROFIL] wird genutzt, wenn kein manueller Pfad angegeben wurde

Jl3KWBOT:G:\visutest\databasebvisuplus.adb

2B. Datenbank im NETZ: SERVERNAME:C:ADATENAWISUPLUSADATABASENWISUPLUS GDB
oder Datenbank LOKAL: PCNAME:C:ADATEN\WISUPLUSADATABASEVWISUPLUS.GDB

Bei der Zuordnung des Datenbankpfades und des Namens der Datenbank ist auf folgende Dinge zu
achten:

1. Es ist zwingend der Rechner-Name (nicht die IP-Adresse) des Servers vorzusetzen. Das
entspricht dem Rechner, auf dem die Datenbank gespeichert ist.

2. Das Verzeichnis darf kein logisches (gemaptes) Laufwerk enthalten. Es handelt sich immer um
das physische Verzeichnis auf dem Rechner, auf dem die Datenbank gespeichert ist.

3. Der Rechner-Name und das Verzeichnis sind durch ":" zu trennen.

4. Der Datenbankname darf nicht mehr als 8 Stellen besitzen zuzuglich Dateityp. Der Dateityp
muss immer "GDB" heiBen. Datenbankname und Dateityp sind durch "." zu trennen.
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Beispiel:

GKWBO01:G:\Daten\visuplus\visuplus.gdb

@

Wird der Server- bzw. Rechner-Name nicht angegeben, kann es vorkommen, dass die
Datenbank nicht gefunden wird. Es erscheint dann die Fehlermeldung "Die als Startparameter
angegebene Datenbank LW:\Verzeichnis\visuplus.gdb konnte nicht gedffnet werden!
Fehler: unavailable database". Ein Programmaufruf ist dann nicht mdglich. Hier ist zwingend
vor dem Verzeichnis der Rechner-Name einzufiigen. Auf keinen Fall darf die IP-Adresse statt
dessen erfasst werden. Dies betrifft ebenfalls den manuellen Programmaufruf oder die
Verzeichniszuordnung direkt im visuplus-Programm-Icon.

Einstellungen auf jeder Arbeitsstation:

(weitere Infos unter Mdglichkeiten des Aufrufs von visuplus)

Es gibt drei Méglichkeiten visuplus® auf einer Arbeitsstation zu starten.

Fur die folgenden Varianten 1 und 2 ist auf der Arbeitsstation eine Verknupfung der auf lhrem Server
befindlichen VISUPLUS.EXE (z. B. tUber das ICON Netzwerkumgebung) zu erstellen. Hierzu ist das
Freigabeverzeichnis von visuplus® aufzurufen.

1. Variante (Empfohlen) - zentraler Netzwerkpfad:

Innerhalb der Datenbank Einstellungen sind im JA/NEIN-Abfragefeld Zentralen Netzwerkpfad
(visuplus.adr) nutzen, wenn kein manueller Pfad angegeben ist ein JA (Haken) zu setzen
und das Datenbankverzeichnis inkl. Dateiname zu definieren.

2. Variante - MANUELL Pfadzuordnung im visuplus®-Ilcon

Hier wird unabhéngig vom zentralen Netzwerkpfad die manuell gewéhlte Datenbank aufgerufen.
Dies erfolgt innerhalb des Icons mit dem visuplus® aufgerufen wird. Hierzu ist die
Eigenschaften des visuplus®-lcons aufzurufen. Im Feld Ziel ist - getrennt durch ein Leerzeichen
- direkt hinter der visuplus.exe das Verzeichnis inkl. Rechner-Name und Datenbankname zu
hinterlegen.

3. Variante - MANUELL ausfiihren

Der Aufruf ist identisch mit dem aus der 2. Variante. Der Unterschied liegt darin, dass kein Icon
angelegt ist. Vielmehr erfolgt der Start direkt Uber die Funktion "Ausfuhren” auf
Betriebssystemebene.
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3. SQL-Datenbankeinstellung bei Nutzung des Replikations-Servers:

Um die Replikation nutzen zu kénnen muss unbedingt im SQL-Server (Firebird) der Benutzer (User
Name) "REPLICAT" eingerichtet werden. Das vergebene Passwort muss mit dem des Users (z. B.
SYSDBA) der visuplus®-Datenbank libereinstimmen. Die Vergabe kann unter 4.2.4 SQL-Verwaltung,
Servicetools erfolgen. Je nach Firewalleinstellungen missen noch die Ports 3050 und 3060 freigegeben

werden.

Dies muss auf allen Servern erfolgen, auf denen sich eine zu replizierende Haupt- bzw.
Clientdatenbank befindet.
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Erstellung einer Clientdatenbank

Dieses Kapitel ist nur notwendig, wenn Sie mehrere Standorte besitzen, auf jedem visuplus® installiert haben
und die Daten replizieren (abgleichen) méchten.

Eine Clientdatenbank wird unter 1.2.1. Niederlassungen Registerkarte Replikation durch den Button "Client- Datenbank
erstellen” erstellt.

. e 12ekd AEE
D F2 Eﬂ = X

Allgemein Replikation I Stever / UST-ID | Datenbankbezogene Parameter | Briefbogen | Kopf- und Fussteste |

< derla

Datenbankart
-

. }

I Replikation auslassen

|P- Adresse oder Name SOL- Server PCanywhere D ateilibertragungsobiekt fiir stat. Replikation zB. REMOTEHALO1
|GKwBO

Pfad SOL- Datenbank (L':Pfad)

|C:\D atenwvisuplushvisuplus.gdb

Pfad SOL- Datenbank (Ly/:Pfad) fiir statische Replikation z.B. EADATEN‘wisuplus\DATABASE \visuplus.gdb

Pfad Programme [L\/:Pfad) fiir statische Replikation 2.B. E:\programme'wisuplus’

Bevor man eine Clientdatenbank erstellen kann, miissen mehrere Voraussetzungen geschaffen sein:

1. Die Replikation muss mit einer ausreichenden Anzahl von Niederlassungen lizenziert sein. Dies ist
unter dem PopUp-Menu --> Hilfe --> Info zu prifen. Im Feld max. Niederlassungen zeigt der linke
Wert die maximal mdgliche Anzahl von Niederlassungen (inkl. Hauptstelle bzw. Stammesitz) und der
zweite Wert zeigt die Anzahl, der noch zusatzlich méglichen Niederlassungen an.

2. Alle Server und Workstations, die visuplus® einsetzen, miissen mit dem Internetprotokoll TCP-/IP
installiert sein.

3. Es muss mindestens eine Datenbank als Hauptdatenbank eingerichtet sein. Die Einrichtung erfolgt
unter 1.2.1 Niederlassungen.

4. Die Erstellung einer Clientdatenbank kann nur von der Haupt-Datenbank aus vorgenommen werden.

5. Bevor die Datenbank als Clientdatenbank zugeordnet wird, miissen die Felder in der Registerkarte
Datenbankbezogene Parameter unter 1.2.1. Niederlassungen definiert sein.

6. Die einzurichtende Clientdatenbank muss unter 1.2.1 Niederlassungen korrekt als solche angelegt und
ausgewahlt sein.

7. Es darf nur der Benutzer in der Hauptdatenbank angemeldet sein, der die Clientdatenbank anlegen
will. Ist dies nicht der Fall, so kommt die folgende Meldung: Es sind noch andere Benutzer
angemeldet. Die Funktion ist daher nicht durchfuhrbar!. Es mussen alle anderen Benutzer das
Programm verlassen. Eine Prufung, welche Benutzer sich noch in visuplus® befinden, erhalt man
unter dem PopUp-Meni --> Hilfe --> Angemeldete Benutzer. Zusétzlich ist daflir zu sorgen, dass
sich wahrend der Erstellung kein anderer Benutzer in der Haupt-Datenbank anmelden kann.
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8. Der Benutzer, der eine Clientdatenbank erstellt, muss Administratorrechte besitzen. Diese werden
unter 1.6. Benutzerstamm Registerkarte Berechtigungen durch ein JA (Haken) im JA/NEIN-Abfragefeld
Globaler Administrator definiert.

Wenn die Meldung kommt, das noch andere Benutzer angemeldet sind, kann das auch daran liegen, dass
der Replikationsserver noch gestartet ist. Bitte beenden Sie auch diesen.

Sind alle angegebenen Voraussetzungen erfillt, so kann eine Clientdatenbank erstellt werden. Nach dem Anklicken des
Buttons "Client- Datenbank erstellen" unter 1.2.1. Niederlassungen Registerkarte Replikation erscheint die folgende
Sicherheitsabfrage:

Client- Datenbank fiir Niederlassung 10, 1. UE Niederlassung erstell x|

Client- Datenbank erstellen Abbruch I

Button "Client- Datenbank erstellen”:

Zur Sicherheit muss die folgende Abfrage beantwortet werden:

Bestatigung 1 X|

Jc; Mach Start dieses Yorganges kidnnen evtl, noch vorhandene Clientdatenbanken der Niederlassung 1. UE Niederlassung nicht mehr
8. genutzt werden, Abbrechen?

Wird hier auf den Button "Ja" geklickt oder die Taste "J" betatigt, so erfolgt KEINE Anlage einer Clientdatenbank. Wird
jedoch auf den Button "Nein" geklickt bzw. die Taste "N" betétigt, so erfolgt die Erstellung in den folgenden Etappen:

1. Anlage der Datei. Der Dateiname setzt sich wie folgt zusammen:

C10.GDB
C fur Clientdatenbank
10 Niederlassungsnummer

GBD TYP der Datenbank (Darf nicht
geéandert werden)
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2. Das Replikationsprotokoll wird angepasst, so dass Replikationseintrage in der Hauptdatenbank nicht noch
einmal auf die Clientdatenbank repliziert werden.

3. Von der Hauptdatenbank wird eine Kopie mit der Endung "old" erstellt
4. Die Datenbank wird reorganisiert.

5. Das Programm muss neu gestartet werden.

Button "Abbruch":

Klickt man auf diesen Button, so erfolgt keine Erstellung einer Clientdatenbank. Man gelangt in das Menl 1.2.1
Niederlassungen zurick.

Notwendige Einstellungen und Aktionen nach Erstellung der Datenbank:

Folgende Einstellungen sind nach der Einrichtung der Clientdatenbank unbedingt vorzunehmen:

1. Kopieren der Datenbank an den korrekten Zielort und umbenennen. Die erstellte Datenbank wird in das
Verzeichnis der Hauptdatenbank erstellt. Die Felder unter 1.2.1 Niederlassungen Registerkarte Replikation sind
vor der nachsten Replikation entsprechend in der Hauptdatenbank anzupassen. Der Datenbankname darf
nicht mehr als 8 Stellen besitzen, da sonst eine Reorganisation nicht méglich ware — Beispiel: "visuplus.gdb"!

2. Alle Felder unter 1.2.1 Niederlassungen Registerkarte Datenbankbezogene Parameter missen in der
Clientdatenbank geprift und eventuell angepasst werden.

3. Anlage und/oder Zuordnung der Kostenstellen zur neuen Clientdatenbank (=Niederlassung). Hierzu sind die
Menis 1.2.2 Kostenstellenstamm und 1.2.3 Niederlassungs-Kostenstellen-Zuordnung zu nutzen. Dies erfolgt in
der Hauptdatenbank!

4. Die entsprechenden Mitarbeiter missen im Personalstamm der neuen Clientdatenbank (unter 1.3.1
Personalverwaltung Registerkarte Stammdaten L & G Feld Niederlassung / Stammbetrieb) und eventuell der
neuen Kostenstelle (unter 1.3.1 Personalverwaltung Registerkarte Stammdaten L & G Feld Standard-
Kostenstelle) zugeordnet werden.

5. Unter 1.6 Benutzerstamm muss die Zuordnung ebenfalls, wie unter 1.3.1 Personalverwaltung erfolgen. Hierzu
sind die Felder Niederlassung und Kostenstellen- Zuordnung in der Registerkarte Stammdaten zu nutzen.

6. Vorhandene Angebote, Vertrage, Projekte, Wartungsvertréage, Kostentrager und Rechnungen, die der neuen
Niederlassung (Clientdatenbank) zuzuordnen sind, sollten zur besseren Ubersicht der entsprechenden
Kostenstelle zugeordnet werden. Falls nétig, auch die Belegpositionen.

7. Durchfilhrung der Replikation, um zu prifen, ob die neue Clientdatenbank mit repliziert wird. Vergleich
verschiedener Auswertungen, ob die Daten auf der Clientdatenbank und Hauptdatenbank ubereinstimmen.
Dazu sind z. B. die Auswertungen 3.1.8 Ergebnisiibersicht, 3.2.3 offene Projekte - Projektibersicht Ergebnis-
Vorschau bzw. 3.2.6 abgeschlossene Projekte - Projektiibersicht inkl. Ergebnis sehr gut geeignet. In beiden
Datenbanken mussen bei gleicher Auswahl dieselben Ergebnisse ermittelt werden.
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Installation Internet-Web-Server fur visuplus

Installation des Internet-Web-Servers fur visuplus®

Fur die Installation ist Wissen Uber die Einrichtung und Funktionsweise des Internetinformationsdienstes (IIS) notwendig.
Es wird empfohlen die Installation von der Firma visuplus GmbH oder dem zertifizierten Support-Unternehmen vor Ort
durchfihren zu lassen. Anfragen kdnnen per E-Mail an sales@visuplus.com gesendet werden. Die folgende
Beschreibung setzt voraus, dass bei der Installation von visuplus® ebenfalls die Interneterfassung mit installiert ist.

Installationsvorbereitung auf Betriebssystemebene

Am Beispiel des Betriebssystems Windows XP soll der Installationsablauf beschrieben werden:

(Bitte nur durchfihren, wenn der 1S noch nicht installiert ist)

In der Systemsteuerung den Icon "Software" bzw. "Programme" anklicken.

Icon "Windowskomponenten hinzufiigen/entfernen" bzw. "Windowsfunktionen aktiveren oder deaktivieren"
anklicken

Internetinformationsdienste (IIS) installieren

enthalten, die standardm&gig installiert wird. Falls diese nicht installiert ist, muss dies nachgeholt werden.

@Visuweb benétigt die Microsoft Active Scripting Engine fiir ihre Arbeit. Sie ist ab Internet Explorer 5
Die Scripting Engine kann unter http://msdn.microsoft.com/scripting/ heruntergeladen werden.

Installation von visuplus® inklusive Option "Interneterfassung”

Neben der Installation des IIS sind zuvor unbedingt die Einstellungen unter 1.1.2 Allgemeine Parameter in der
Registerkarte Internet-Datenerfassung vorzunehmen. Derjenige Benutzer, muss das Recht Globaler
Administrator besitzen. Die Einrichtung der Parameter hat auf dem Server (PC) zu erfolgen, auf dem der ISS fir
visuweb gestartet ist. Je nach Betriebssystem ist visuplus® als Administrator auszufihren.

Anpassungen der Internetinformationsdienste IS
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Nach Installation aller Komponenten sind noch einige Einstellungen und ggf. ergéanzende Installationen
vorzunehmen. Diese sind zwingend mit der IT-Abteilung bzw. dem IT-Unternehmen abzustimmen, die den Server
administrieren. Fur folgende Server-Betriebssysteme gibt es Kurzanleitungen:

Anpassungen der Internet-Informationsdienste 1S im Microsoft Server 2003

Anpassungen der Internet-Informationsdienste 1S im Microsoft Server 2008R2
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Anpassungen der Internet-Informationsdienste IIS im Microsoft Server 2003

Im Folgenden wird die Anpassung der Internet-Informationsdienste auf dem Mircosoft Server-Betriebssystem 2003
beschrieben, wie es fir die Nutzung der Interneterfassung (visuweb) im visuplus® nétig ist. Je nach Servicepack des
Betriebssystems kann dies variieren.

1. Aufruf des Dienstes

Der Aufruf erfolgt unter

START --> EINSTELLUNGEN --> SYSTEMSTEUERUNG --> VERWALTUNG --> Internet Dienste- Manager

2. Einrichten des Dienstes fir die visuplus®-Nutzung
e  Mit der rechten Maustaste auf die Eigenschaften der Standardwebsite klicken,
e  Auswahlen der Registerkarte "Basisverzeichnis",
e  Ausfiihrungsberechtigungen auf ,Script und ausfiihrbare Dateien® setzen,
e Anwendungsschutz auf ,Niedrig (11S)-Prozess* setzen,

e  Das Internetstartverzeichnis ,Lokaler Pfad“ (Meist C:\Inetpub\wwwroot) auf das visuweb-Verzeichnis
setzen (z. B. C:\Programmel\visuplus\visuweb),

(] Danach Registerkarte "Dokumente" wahlen,

e  visuweb.dll hinzufiigen und als Standarddokument aktivieren (Solange den Pfeil nach oben bewegen,
bis visuweb.dlIl ganz oben steht, d.h. als erster gedffnet wird)

3. Server neu starten

Nach der Einrichtung des Dienstes ist der Server neu zu starten. Dies muss ebenfalls nach jeder Anderung der
Einstellungen erfolgen, die fur die Interneterfassung (visuweb) im visuplus® nétig sind.

4. Berechtigungen

Es muss gewdhrleistet sein, dass der |IS Lesezugriff auf das Programmverzeichnis (hier stehen die Lizenzdatei

visuplus.liz und SQL-Server Passwortdatei visuplus.ib) und visuweb Verzeichnis hat. Dies erreicht man z. B. durch
Setzen des Users IUSR_ auf Leserechte. Bei einer Standard-Installation ist diese Einstellung in der Regel aber nicht
notwendig.
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Anpassungen der Internet-Informationsdienste IIS im Microsoft Server
2008R2

Im Folgenden wird die Anpassung der Internet-Informationsdienste auf dem Mircosoft Server-Betriebssystem 2008R2
beschrieben, wie es fur die Nutzung der Interneterfassung (visuweb) im visuplus® nétig ist. Je nach Servicepack des
Betriebssystems kann dies variieren.

1. allgemeine Hinweise

1. Esist zu prifen, ob visuplus® ab Version 10.19 installiert ist

2. Nutzen Sie bitte die 32 Bit Version des Firebird Servers.

3. Die Datenbank sollte auf dem Server liegen auf dem auch der IS lauft.
2. Rollendienste installieren

4. Die Rollendienste ISAPI-Erweiterungen und ISAPI Filter missen installiert sein. Der Rest wird nicht bendétigt.

#“ Rollendienste ausswihlen

3 6 . e s e (5

[ Boderderste: Beshretrg
Qb - QL defireert, wan o Wedgarver
» L ON:‘.'&!‘::’.'I s - arvaln oo
Erptrene = B Ngomane NTTP-Feshures (N ) Programm dbergbe. 2y den
vt

Uberguben deser
Irformationnn an en OR-Svet, um
pasdEarnasnd 1 de Informationen per LM 25

WebDd¥-wer i ertichung senden, D CGI o Sandaed it
B Aowerdurgiertwachbary (rat shert) Morcon de CG-Dapts okt ener

e
Bosrts MM e Sydtamiectuyg
8 |

Serversetage Inchudes (530)
B trengrts und Daagrose (retalert)

Protoholenugatoots

Aobst verfohoro ZJ
Weters kf armutones 2 £ odendeniien

|| == | | _sttremn |

3. Einrichtung

1. Esist das Programm InetMgr.exe (Internetinformationsdienste (11S)-Manager) aufzurufen und dort die
Standardwebseite zu bearbeiten oder eine Neue hinzufiigen.
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Website hinzufiigen

Skename: Anwendungspoot

[visuweb fvisumweb

K3 E3|

~ Inhaksverzeichnis
Physéaischer Pfad:
[c:iProgram Fies (xB6)\visuphusivisuweb [5]]
Pass-Through-Authentifizierung

verbinden as.... | [ Enstelungentesten... |

Beispiel: "www.contoso.com” oder "marketing, contoso.com”

¥ website sofort starten

-Bindung
Typ: 1P-Adresse: Port:
[rto =] feee zugewsesen =1 o
Hostname:

| abbrechen |
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3. Anwendungspools
4. Beivisuweb (wird durch den vorigen Schritt automatisch erzeugt) die erweiterten Einstellungen 32

Bit aktivieren,
5. Wenn StandardWebsite genutzt wird: DefaultAppPool — erweiterte Einstellungen 32 Bit aktivieren
6.
B (allgemein) ]
MET Framework-Yersion ve.0
it-Anwendungen akkivieren True| _'J
Automatisch starten True
MName DefaultAppPool
Yerwalteter Pipelinemodus Integrated
Warteschlangenlange 1000
E cru
Affinitatsmaske Fir Prozessor 4294967295
Limit 1]
Limitaktion ModAction
Limitintervall (Minuten) 5 -—
Prozessoraffinitat aktiviert False
El Prozessmodell
Benutzerprofil laden False
Identitat ApplicationPoolldentity
Leerlauftimeout (Minuten) 20

Maximale Anzahl von Arbeitsprozessel 1
Maximale Ping-Antwortzeit (Sekunden 90

Ping akkiviert True
Ping-Zeitraum {Sekunden) 30
Zeitlimit FOr das Herunterfahren (Seku 90
___Zeitlirit Fir den Stark (Seku 2

32-Bit-Anwendungen aktivieren

[enable32BitAppOnWiné4] Beim Wert "true” fir einen Anwendungspool auf einem
64-Bit-Betriebssystem werden die Arbeitsprozesse flr den Anwendungspool im
WOW64 (Windows on Windows64)-Modus ausgefiihrt, Prozesse im WOW64-Mod. .,

OK Abbrechen |
4
8. IS Server: ISAPI- und CGU Einschrankungen — rechts Featureeinstellungen bearbeiten

ISAPL- und CGI-Einschednkungen bearbeiten [ E3

™ Ncht angegebene CGI-Module ndassen
M Ntk angagebene I5AP1-Modue ndassen

3 Abbeachen

64




visuplus Installationsanleitung

10. Website Standardwebsite bzw. neu erstelle visuweb:

11. Handlerzuordnungen
12. Freigabeberechtigungen (Ausfihren muss aktiviert sein) bearbeiten

13.
T eatiweherectiigungen heartedten [ 71 ]
Berettgungen
s
P Bece
B astiteen
o] o |

14. Standarddokument
15. Visuweb.dll hinzufiigen (Es ist zu prifen, ob visuweb.dll ganz oben steht - Falls
nicht, dann ganz nach oben positionieren)
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Installation und Einrichtung des ODBC-Treibers

Fir die Funktion des vReports und den Zugriff auf die visuplus-Datenbank von externen Programmen (z. B. MS-Excel) ist
die Installation eines Firebird-ODBC-Treibers erforderlich.

Es ist der 32-bit-Treiber zu installieren. Er ist auf unserer Internetseite im Bereich Downloads zu finden.
Einrichtung:

Auf einem 32-Bit-Betriebssystem (Windows 7) findet man den ODBC-Datenquellen-Administrator unter Start -
Systemsteuerung - ODBC.

Auf einem 64-Bit Betriebssystem (Windows 7) muss man den ODBC-Datenquellen-Administrator unter
c:\Windows\SysWwOW64\odbcad32.exe aufrufen.

Die Datenverbindung muss unter System-DSN eingerichtet werden.

Der Data Source Name (DSN) sollte "visuplus" heil3en. Unter Database ist der Pfad zur visuplus-Datenbank einzutragen.
Dabei ist der Servername voranzustellen. (z. B.: Server2:D:\Daten\visuplus\visuplus.gdb). Im Feld Database Account
muss der Benutzername des Firebird-Administrators und im Feld Password das dazu gehérende Passwort eingetragen
werden (standard: SYSDBA und masterkey). Im Auswahlfeld Character Set ist "WIN1252" einzustellen. Unter Options,
Transaction istim JA/NEIN-Abfragefeld read (default write) ein JA (Haken) zu setzen. Durch Anklicken des Buttons
Test connection kann die Verbindung zur Datenbank getestet werden. Alle anderen Felder sind unveréndert zu
belassen. Durch Anklicken des Buttons OK werden die Einstellungen gespeichert.

Sollte bei einem 64-bit Betriebssystem auf dem Client keine Verbindung zur Datenbank mdglich sein, sind die Dateien
GDS32.DLL und FBCLIENT.DLL vom visuplus-Progammuverzeichnis ( z. B. D:\visuplus) auf dem Server in das lokale
Installationsverzeichnis des ODBC-Treibers (standard: C:\Windows\SysWOW64) zu kopieren.

Schlégt bei einem 32-bit Betriebssystem auf dem Client die Verbindung fehl, sind die Dateien GDS32.DLL und
FBCLIENT.DLL vom visuplus-Progammverzeichnis auf dem Server in das Verzeichnis system32 zu kopieren (z. B.
c:\Windows\system32).
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Datensicherung wahrend der Nutzung von visuplus® -
visusimplebackup

Die Datensicherung der Datenbank sollte grundsétzlich nur Gber das Programm visusimplebackup.exe erfolgen.
Nur so kann garantiert werden, dass die Datenbank korrekt gesichert wird. Visusimplebackup dient also zum Sichern
einer gedffneten visuplus® GDB-Datenbank. Sie lauft voll automatisch. Es sind die folgenden Hinweise zu beachten:

allgemeine Informationen

1. Esist fur die externe Datensicherung nicht die Datenbank, sondern die Datensicherung zu nutzen. Diese Datei
hat zusétzlich die Endung .gkb.

2. Die gkb-Datei ist nicht direkt nutzbar. Bei einer Ricksicherung ist diese lber die RESTORE-Funktion zu
extrahieren.

3. Der Aufruf von visusimplebackup.exe muss in dem Verzeichnis erfolgen, welches die folgenden Dateien
beinhalten muss:

1. visuplus.adr (Es wird nur die Datenbank gesichert, die in dieser Datei definiert ist
2. gbak.exe,

3. fbclient.dll (Ist diese Datei nicht vorhanden, bitte eine Kopie der Datei GDS32.DLL erstellen und
diese Kopie in fbclient.dll umbenennen)

4. und visuplus.ib

4.  Aus Sicherheitsgriinden muss das Programm visusimplebackup.exe auf dem Rechner aufgerufen werden, wo
sich der Firebird SQL-Server befindet.

Programmaufruf

Es gibt zwei Mdglichkeiten das Programm aufzurufen:
1. Direkt

Der Start erfolgt Uber den direkten Aufruf des Programms.
2. Uber die Aufgabenplanung innerhalb des Betriebssystems

Uber die Aufgabenplanung kann definiert werden wann die Sicherung erfolgen soll.

Programmablauf

In beiden Fallen lauft die Datensicherung vollautomatisch ab. Es sind keine weiteren Einstellungen und Eingaben nétig.
Im visuplus® Datenbankpfad wird dann die Backupdatei mit der Endung .gbk erstellt. Diese kann nun in eine externe
Datensicherung einbezogen werden, ohne Gefahr zu laufen eine gedtffnete Datei zu sichern. Das Sicherungsprotokoll fur
die gbk Datei ist in visuSimpleBackupPrott.txt nachzulesen. Die Datei befindet sich im Programmverzeichnis.
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Updateeinspielung von visuplus®

Die Updateeinspielung kann immer dann erfolgen, wenn bereits eine Programmversion und Datenbank auf der EDV-
Anlage vorhanden ist. Das Update erhélt man grundsatzlich Uber das Internet. Alternativ ist es jedoch mdglich, das
Update per Programm-CD zu erhalten. Anrecht auf ein Update hat man in der Regel jedoch nur mit einem gltigen
Softwarepflegevertrag.

®

Aus visuplus® heraus kann man priifen lassen, ob es notwendig ist, ein neues Update zu installieren. Dies erfolgt Uber
das PopUp-Menu Hilfe und den Menupunkt "LiveUpdate"”. Benutzern kann unter 1.6. Benutzerstamm im JA/NEIN-
Abfragefeld Updatecheck beim ersten Programmstart (alle 7 Tage) die Maglichkeit gegeben werden,
dass diese an jedem 7. Tag beim ersten Programmstart von visuplus® automatisch tber notwendige Updates informiert
werden.

Nach dem erfolgreichen Download Ubers Internet kann die SETUP_visuplus.EXE gestartet werden. Bei Installation von
CD ist die SETUP_visuplus.EXE von der CD zu starten. Wéhrend der Installation darf kein anderer Benutzer im
Programm arbeiten und/oder auf die Datenbank zugreifen. Nun gibt es zwei Arten von Updates:

a) Updateeinspielung ohne Datenbankénderung

Nach Einspielen des Updates kann sofort wieder die Arbeit mit dem Programm aufgenommen werden.

b) Updateeinspielung mit Datenbankanderung

Eine notwendige Datenbank&nderung erkennt man an dem Hinweis, dass die Datenbankstruktur geéndert
werden muss. Klickt man auf OKAY, so wird die Konvertierung unter Beachtung der nachfolgenden Punkte
durchgefuhrt. Klickt man auf ABBRECHEN, so wird der Vorgang von visuplus® abgebrochen.

@

Das Update kann nur auf dem Server (PC) durchgefiihrt werden, wo die Datenbank liegt. Der Programmaufruf
muss direkt aus der Taskleiste (Uber Button "Start" des Windows- Betriebssystems) erfolgen. Befindet sich die
Datenbank auf einem LINUX-Server, so sind die Hinweise unter Besonderheiten bei der Installation auf einem
LINUX-Server#Zur Datenbank-Konvertierung / Programmupdate zu beachten.

Nachdem das Update eingespielt wurde, kann nur ein Benutzer das Programm aufrufen, der das Recht Globaler
Administrator oder nur techn. Administrator besitzt (Der Aufruf muss auf dem PC bzw. Server erfolgen auf
dem die Datenbank liegt.). Die Sperre ist notwendig, da nur Administratoren mit eines der beiden Rechte die
Datenbankstruktur verandern dirfen. Ohne die Anpassung der Datenbankstruktur kann die Datenbank nicht
genutzt werden. Diese Benutzer erhalten dann die folgende Anzeige:
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° Fir die Durchfiihrung sines Updates missen Sie globale Administratorrechte besitzen!

Meldet sich ein Benutzer mit ausreichender Berechtigung an, so erfolgt die Datenbankanpassung automatisch.

Datenbankstrukturanpassung:

Nach der Anmeldung in visuplus durch einen globalen Administrator oder nur techn. Administrator
erscheint die folgende Abfrage:

Bestatigung x|
@ Es wird DRINGEND empfohlen vor der Konvertierung eine Datensicherung Ihrer Datenbank:
L]
C:\PROGRAMME\YISUTEST\DATAEUROIWISUEURO. GDB

zu erstellen. Soll die Konvertierung erst einmal abgebrochen werden?

MNein I

Beantwortet man die Frage mit NEIN, so erfolgt eine Datensicherung der kompletten Datenbank. Diese
heilt DATENBANKNAME.GDB.VERSION vor der Konvertierung (z.B. visuplus.gdb.020). Das bedeutet:
die Datenbank heif3t visuplus.gdb und vor dem Update war die Version 2.1.1! Diese Datei ist unbedingt
dauerhaft zu sichern.

®

Die gesicherte Datei ist keine BACKUP-Datei, sondern eine Datenbankdatei. Soll die Datei wieder
benutzt werden, so ist lediglich die Endung z.B. ".020" aus dem Dateinamen zu entfernen.

Nach der Datensicherung erfolgt die Konvertierung der Datenbank.

Ist die Konvertierung erfolgreich abgelaufen, wird eine erneute Datensicherung und Datenriicksicherung
(Reorganisation) vom Programm durchgefiihrt. Danach kénnen alle Mitarbeiter wieder mit visuplus®
arbeiten.
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Je nach Umfang der Datenbank und Datenbankanderungen, sowie der Leistungsfahigkeit des
Netzwerkes kann die Konvertierung zwischen wenigen Sekunden und mehreren Stunden dauern.
|Sie darf auf keinen Fall abgebrochen werden!

Meldet sich ein Benutzer nach Updateinstallation erstmalig wieder in visuplus® an, so bekommt er eine
Updateinformation.

@

Fir verschiedene Funktionen ist es notwendig, auch Arbeitsstationen nochmals zu installieren, meistens dann,
wenn sich z. B. die Programme fiir die Ausgabe an die DATEV geéndert haben. Informationen hierzu erhalt man
gesondert.

Updateinstallationen auf Clientdatenbanken bei Verwendung der Replikation;

Wird die dynamische Replikation zum Datenabgleich genutzt, so muss auf jedem Server, auf dem das
Programm installiert ist, das Update eingespielt werden. Dies verlauft quivalent zum Update auf der
Hauptdatenbank.
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Updateinformationen an den Benutzer

Nach jedem Update erhalt jeder Mitarbeiter beim ersten Start des Programms folgenden Hinweis:

niormaton X

@ Das |pdate Yersion 1.0 Build 2000,54 ist instaliert wurden. Updateinformationen anzeigen?

Jetzt kann gewahlt werden, ob die Neuerungen aufgelistet (Button “Ja” bzw. Tastenkombination ALT+J) oder man gleich
im Programm arbeiten mochte (Button “Nein” bzw. Tastenkombination ALT+N).

®Pro Arbeitsplatz und Benutzer wird diese Information nach einem Update nur einmal angezeigt.
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Wichtige Tastenkombinationen und Funktionstasten

Durch Tastenkombinationen kénnen Menupunkte und/oder Datensétze schneller per Tastatur, als mit der Maus
aufgerufen werden. Hier ein Uberblick tiber die wichtigsten Tastenkombinationen und Funktionstasten:

Tastenkombination

Funktion

F1 Die Hilfe wird durch das Driicken der Funktionstaste "F1”; aufgerufen. Je nach dem in
welchem Meni man sich gerade befindet, wird die Hilfe fur dieses aufgerufen.
F2 Neuanlage eines Datensatz
In einigen Menupunkten wird die Neuanlage von Datenséatzen iber die Funktionstaste
F3 erreicht.
F3 Ausdruck von Belegen und Auswertungen
F4 Ansicht von Belegen und Auswertungen auf dem Bildschirm
F5 Speichern von erstellen oder geénderten Datensatzen. In einigen Menlpunkten wird
die Anderung von Datensétzen uber diese Funktionstaste F6 gespeichert.
Fé e Anderungen von Daten innerhalb der Quickerfassung in der Arbeitszeit
e Innerhalb der Belegpositionen kann der erfasste Datensatz gespeichert werden.
Gleichzeitig wird auf die nachste Zeile in dasselbe Feld gesprungen. Dort kann
dann eine Anderung vorgenommen werden.
F7 Neuanlage von Arbeitszeiten tber die Quickerfassung/
Aufruf der Nachrichtenliste im Online-Control-Center
F8 Aufruf von diversen Listen (Projektliste, Angebotsliste usw.)/
Aufruf der Aufgabenliste im Online-Control-Center
F9 Schnellsuche von z.B. Projekten, Rechnungen usw./
In der Arbeitszeiterfassung: Datensatz auf geprift setzen.
F10 Verlassen eines Menus
F11 Anzeige Rechnungen zum Projekt unter 2.3.1 Projekte
ALT+A Aufruf des Anhangs zu einer Rechnung bei Abzug von Abschlagszahlungen in 2.5
Rechnungen
ALT+B Aufruf des Budgetchecks aus dem Projekt heraus
ALT+C Aufruf der Kalkulation innerhalb eines Angebotes
ALT+D Aufruf der Dokumentenverwaltung
ALT+G Aufruf der Projektverfolgung unter 2.3.1 Projekte und auch innerhalb der
Belegpositionen des Projektes
ALT+E Aufruf der Ergebnis-Info aus dem Projekt heraus
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ALT+F Aufruf des Meniis Fremdkostenerfassung aus dem Projekt bzw. der Rechnung heraus

ALT+H Aufruf der HOAI-Objekte innerhalb der Belegpositionen

ALT+K Aufruf der Lohn- und Kostensatzkalkulation innerhalb einer Belegposition bzw. des
Leistungsstamms

ALT+P Aus der Belegpositionserfassung kann die Verteilung der Umsatz-, Fremdkosten- und
Arbeitszeitplanwerte  erfolgen. Durch diese Tastenkombination wird die
Erfassungsmaske ebenfalls aufgerufen.

ALT+S In Mendus, bei denen ein Suchbegriff erfasst werden kann, wird der Cursor durch
Betétigen der Tastenkombination ALT+S wieder auf das Feld Schnellsuche gesetzt.
Zusatzlich werden eventuell vergroRerte Felder wieder auf die normale Grofe
reduziert (z. B. Feld Notiz im Adressstamm).

ALT+U Nutzt man diese Tastenkombination, kann temporér die Hohe des unteren Randes
der Seite 1 fur den Rechnungsdruck unter 2.5 Rechnungen geandert werden.

ALT+Z Aufruf des Zeiterfassungsbogens unter 2.3.1 Projekte und 2.8.1 Wartungsvertrage
Aufruf der getatigten Zahlung zu einer Rechnungen (direkt aus dem Rechnungsmeni
(2.5 Rechnungen) heraus)

ALT+X Unter 2.5 Rechnungen kann eine Rechnung fir den elektronischen
Rechnungsaustausch im XML-Format ausgegeben werden. Hierzu ist diese
Tastenkombination zu nutzen.

Shift+| Wahrend der Erfassung des Leistungstextes in 2.4.1 Arbeitszeiterfassung werden
gespeicherte Vorschlage angezeigt. Uber diese Tastenkombinationen kann ein
Leistungstext aus der Vorschlagliste ibernommen werden.

STRG+1 In jedem beliebigen Feld wird durch Eingabe dieser Tastenkombination das aktuelle
Datum, die Uhrzeit und der Vorname und Name des angemeldeten Benutzers
eingetragen. Dies sieht wie folgt aus:

Tagesdatum: 27.03.2011

Uhrzeit: 10:01

Vorname Benutzer: Marco

Nachnahme Benutzer: Kéhler

Eintragung: "2011-03-27 10:01 Marco Kohler:"

Dieser Eintrag erfolgt in jedem Feld, in dem Eingaben mdglich sind. Felder, die z. B.
nur ein Datum oder numerische Zeichen zulassen, kdnnen nicht gespeichert werden.
Es kommt dann eine entsprechende Fehlermeldung.

STRG+2 Anzeige des Versionsstandes von visuplus® vom Hauptmeni aus

STRG+E Aufruf des Posteingangsbuchs vom Hauptmenu aus

STRG+P Aufruf des Postausgangsbuchs vom Hauptmeni aus

STRG+X Befindet man sich in einem Listenfeld, so kann man Uber die Tastenkombination

STRG+X den Inhalt nach Excel exportieren. Die wichtigen Hinweise unter Export des
angezeigten Inhalts der Liste mit STRG+X sind zu beachten.

Weitere Tastenkombinationen entstehen durch Nutzung des Pop-down-Menis. Hierzu ist die "ALT-Taste” und dann der
unterstrichene Buchstabe zu verwenden (Beispiel: ALT+N = "Nutzer abmelden").
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Ablaufplan zur Stammdatenerfassung in visuplus®

In jedem Programm missen zuerst die Stammdaten erfasst werden. Hier soll ein kurzer Ablaufplan die Eingabe der
Stammdaten erleichtern. Es handelt sich hier nur um eine Aufzahlung der Menlpunkte mit einer kurzen Erlauterung.

Naheres finden Sie in der entsprechenden Hilfe der einzelnen Menus.

Inhalt

Menipunkt

Erfassungspflicht

Anpassung der Software fur die
individuellen Bedurfnisse. Dazu gehoren
die  Rechnungs-, Angebots- und
Projektnummernvergabe, aber auch
weitere grundsétzliche Einstellungen, wie
z.B. die Nutzung der Offenen Posten
Verwaltung.

1.1.2. Aligemeine Parameter und 1.2
Niederlassungs- und Kostenstellenstamm

JA

Anlage der Mehrwertsteuerkennzeichen.
Diese missen mit denen aus der
Finanzbuchhaltung tibereinstimmen

1.1.3. Mehrwertsteuerstamm

JA

Anlage der Sachkonten. Auch diese
mussen mit der Finanzbuchhaltung
Ubereinstimmen. Ihnen ist ein
Mehrwertsteuerkennzeichen zuzuordnen.
Hieriber wird entschieden, welcher
Steuersatz berechnet wird.

1.1.4. Sachkontenstamm

JA

Erfassung des Einheitenstamms fir das
Leistungsverzeichnis

1.1.5. Einheitenstamm

JA

Erfassung der Lohnarten. Diese missen
mit der Lohnbuchhaltung
ibereinstimmen. Uber die Lohnart wird
auch entschieden, ob Arbeitszeiten zu
Projekten, als Ausfallzeiten oder dem
Uberstundenkonto zugeordnet werden.
Es ist auf die Zuordnung der korrekten
Kategorie zu achten!

1.1.6. Lohnartenstamm

JA

Niederlassungsstamm: Die hier
eingetragenen Daten mussen dem
Unternehmen angepasst werden. Wird
mit mehreren Niederlassungen
gearbeitet, so ist eine Schulung sehr
empfehlenswert.

1.2.1. Niederlassungen

JA

Kostenstellen: Arbeitet man mit mehreren
Kostenstellen, so sind diese hier zu
erfassen. Auch diese missen mit der
Betriebsbuchhaltung tbereinstimmen.

1.2.2. Kostenstellenstamm

JA

Zuordnung der Kostenstellen  zur
Niederlassung. Die Kostenstellen sind
unbedingt der Niederlassung
zuzuordnen.

1.2.3.
Zuordnung

Niederlassungs-Kostenstellen-

JA

Anlage der Lohnséatze: Hier sind pro
Kostenstelle die Lohnsatze fur die
Aufwandsberucksichtigung der erfassten
Stunden zu hinterlegen. Zusétzlich
kénnen fur die Kalkulation Kostensatze
hinterlegt werden.

Hinweis: Mdéchten Sie in der

1.1.8. Lohnsatze

Lohnsétze JA,

Kostensatze NEIN
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Angebotskalkulation mit Kostensatzen fir
das Personal und/oder Kostensatzen fir
Gerate kalkulieren, so sind hier die

entsprechenden Kostensatze zu
hinterlegen.

Jetzt missen alle Mitarbeiter, deren
Arbeitszeiten in  visuplus® erfasst

werden sollen, im Personalstamm

angelegt werden.

1.3.1 Personalverwaltung

JA

(auf3er in der Basis-
Version)

Die erfassten Mitarbeiter, sofern sie
visuplus® nutzen dirfen, missen jetzt
noch im Benutzerstamm ergénzt werden.
Sie sind durch die Anlage im
Personalstamm hier automatisch
angelegt. Hier wird entschieden, ob es
ein Voll-Benutzer oder ein Benutzer mit
nur Arbeitszeiterfassung ist. Das Login
und die Zugriffsberechtigungen sind hier
zu erfassen. Die Berechtigungsvergabe
hat sehr sorgfaltig zu erfolgen!

1.6. Benutzerstamm

JA

Im Adressstamm kénnen alle Adressen
des Unternehmens erfasst werden. Ein
Import Uber Excel ist ebenfalls mdoglich
(siehe Meniipunkt Adressstamm einlesen
im Programm visuplus®). Zur Anlage
von Angeboten und Projekten sind
Interessentenadressen notwendig. Fir
die Rechnungserstellung "KUNDEN" mit
einer gultigen Debitorennummer, die mit
der Finanzbuchhaltung Ubereinstimmen
muss.

1.4.1 Adressstamm

JA

Kommen Leistungen immer wieder vor
und will man diese nicht bei jedem
Angebot, Projekt oder jeder Rechnung
neu erstellen, kann man diese im
Leistungsverzeichnisstamm vorab
anlegen. Eine individuelle Anpassung je
Angebot, Projekt und Rechnung ist
jederzeit mdglich. Will man eine
Umsatzanalyse seiner Leistungen, so ist
die Anlage von Leistungsverzeichnissen
unbedingt notwendig.

1.5.1. Leistungsverzeichnis

NEIN

Sollen Kosten fur Gerate und gefahrene
Kilometer fur Betriebsfahrzeuge
gesondert fur den Projektaufwand erfasst
werden, so sind die Gerate und
Fahrzeuge hier zu erfassen.

1.7. Gerate- und Ressourcenstamm

NEIN

Wenn nur eine Datenbank (keine
Replikation mit mehreren Standorten)
genutzt wird, dann setzen Sie bitte den
Haken Replikationsprotokoll  nicht
fuhren

4.3.3. Parameter

NEIN

Sollen die Arbeitszeiten fur Feiertage
automatisch verbucht werden, so sind die
Feiertage zu pflegen.

1.1.1. Lander, Bundeslander und Feiertage

NEIN

Nun kdnnen sich die Benutzer anmelden, Angebote, Vertrdge und Projekte erfassen und bearbeiten. Danach ist auch die

Erfassung der Arbeitszeiten und die Erstellung von Rechnungen méglich.
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Erfassung Vortragsdaten bei Start der Programmnutzung mitten
im Jahr

Wenn die Erfassung der Vortragswerte nach folgendem Schema erfolgt, erhalt man im Startjahr eine korrekte Ermittlung
der unfertigen Leistungen (UE):

unter 1.1.2 Allgemeine Parameter Registerkarte Allgemeine Parameter 2 muss im Feld Start Jahr des
Programmes das Jahr eingegeben werden, wann mit der Arbeit im Programm begonnen wurde.

Unter 1.2.1 Niederlassungen ist fur jede Niederlassung der Stundenaufwandssatz im Feld FKS1 zu erfassen.

Zusatzlich sind unter 1.2.1 Niederlassungen noch die Felder Zum 1.1., = UE- Stunden und = UE- Betrag
einzutragen. Dabei ist bei der Bewertung davon auszugehen, dass die unter = UE- Stunden erfassten Stunden
und der unter = UE- Betrag erfasste Betrag an unfertigen Leistungen zum 01.01. des unter Zum 1.1.
eingetragene Jahres, weder abgerechnet, noch nach dem 01.01. entstanden sind. In den Feldern Umsatz
Vortrag, Fremdkosten Vortrag und Projektaufwand Vortrag sind ebenfalls die entsprechenden Umséatze
einzutragen.

Sind zum Zeitpunkt des Starts der Programmnutzung schon Projekte in Bearbeitung, wofiir schon Rechnungen
geschrieben und Arbeitszeit entstanden sind, so sind diese unter 2.3.1 Projekte Registerkarte Kalkulationsdaten
in den Feldern UE-Vortrag und UE-Vortrag Std. zu erfassen. Es ist darauf zu achten, dass nur Stunden ab
dem 01.01. des Startjahres ./. bereits in Rechnung gestellter Projektstunden erfasst werden.

Fremdkosten werden aus der Vortragserfassung komplett ausgeschlossen, da diese Unterjahrig meist sofort als
Kosten in der Buchhaltung erfasst sind.

Soll die Auswertung 3.3.1 Kundenanalyse nach Nettoumsatz im ersten Jahr benutzt werden, so miissen die
Felder Umsatzvortrag (Netto) und zum Stichtag unter 1.4.1 Adressstamm in der Registerkarte Rechnungen
erfasst werden.

Dies soll an folgendem Beispiel verdeutlicht werden:
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Wertvorgaben:

Arbeit mit Niederlassung 10
Beginn Nutzung Programm 01.06.2000
Umsatz der Niederlassung 01.01. bis 31.05. 30.000
Stundenaufwandssatz (FKS1) 70,00
Fremdkosten Vortrag 01.01. bis 31.05. 1.000
Projektaufwand Vortrag 01.01. bis 31.05. 3.000
Stunden unfertige Leistungen zum 01.01.2000 100
Bewertung unfertige Leistungen zum 01.01.2000 2.500
Projekt 253399 nicht abgerechn. Std. 01.01.-31.05. 30
Umsatz Debitor 21000 01.01. bis 31.05.2000 3.500
Erfassung:

1. Erfassung unter 1.1.2 Allgemeine Parameter
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Start Jahr des Programmes 2000

2. Erfassung unter 1.2.1 Niederlassungen:

FKS1 70,00
Zum 1.1. 2000
= UE- Stunden 100
= UE- Betrag 2.500
Umsatz Vortrag 30.000
Fremdkosten Vortrag 1.000

Projektaufwand Vortrag 3.000

3. Erfassung Projektvortrag 253399 unter 2.3.1 Projekte:

UE- Vortrag 0,00

UE- Vortrag Std. 30

4. Erfassung unter 1.4.1 Adressstamm in Registerkarte Rechnungen:

Umsatzvortrag (Netto) 3.500

zum Stichtag 31.05.2000
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Wichtiger Hinweis fur verlinkte Seiten im Internet

Mit dem Urteil vom 12.05.1998 "Haftung von Links" - 312 O 85/98, hat das Landgericht Hamburg entschieden, dass man
durch die Anbringung eines Links, die Inhalte der gelinkten Seite ggf. mit zu verantworten hat. Dies kann nur verhindert
werden, indem man sich ausdriicklich von diesen Inhalten distanziert. Dies tun wir hiermit ausdriicklich! Wir haben
keinerlei Einfluss auf jegliche Inhalte dieser Links, sind jedoch der Meinung, dass die uns bekannten Inhalte von Interesse
fir unsere Kunden und Mitarbeiter sind!
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